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Vorwort  

Hallo Eishockey-Fans der DEL-Clubs, 

 

„Wie komme ich eigentlich nach…?“, „Wo kann ich in … parken?“,  

„Wo ist eigentlich der Gästeblock in … und was kosten die Karten dort?“ … 

 

Das sind nur einige der vielen Fragen, die uns Fanbeauftragten immer wieder gestellt werden und deren 

Beantwortung wir regelmäßig wiederholen, um euch damit zu helfen.  

 

Dies wollen wir ab heute in neuer Form durchführen, einmal natürlich auch zur eigenen Entlastung, aber auch, 

um euch ein hilfreiches Werkzeug in die Hand zu geben. Das soll natürlich nicht bedeuten, dass wir eure Fragen 

nicht mehr hören oder euch nicht mehr helfen wollen, nein, dieser DEL-Stadionguide ist als ein zusätzliches 

Werkzeug gedacht, von dem ihr hoffentlich rege Gebrauch macht. 

 

Alle enthaltenen Zahlen, Daten und Informationen wurden von den Fanbeauftragten über ihre Vereine 

zusammengetragen, es ist geplant, sie jährlich zu aktualisieren. Wir hoffen, euch mit diesem Guide die 

Reiseplanung und den Aufenthalt in fremden Stadien erleichtern zu können. 

 

Gerne nehmen wir auch eure Kommentare, Rückmeldungen und Anregungen entgehen. Der DEL-Stadionguide 

ist letztlich auch wieder ein Instrument „von Fans für Fans“, an dessen Weiterentwicklung ihr alle mitarbeiten 

könnt. 

 

Auf eine gute Saison 2019/2020 
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Die Entfernungen der Standorte in der Übersicht 
 

 

Gesamtentfernungen 

Alle 26 Auswärtsspiele des jeweiligen Clubs in der Entfernung Hin und Rückreise addiert. 

 

1. Bremerhaven 28948 

2. Berlin 28244 

3. Schwenningen 24056 

4. Wolfsburg 23464 

5. Straubing 22536 

6. München 22136 

7. Krefeld 21072 

8. Augsburg 20964 

9. Düsseldorf 20164 

10. Iserlohn 19964 

11. Ingolstadt 19768 

12. Köln 19328 

13. Mannheim 18164 

14. Nürnberg 17888 
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Augsburg   575 774 566 83 568 519 590 284 64 142 258 194 624 

Berlin 575   460 577 521 528 589 585 631 600 446 747 554 248 

Bremerhaven 774 460   345 729 319 380 353 596 801 655 787 778 260 

Düsseldorf 566 577 345   541 93 59 30 285 614 467 499 588 377 

Ingolstadt 83 521 729 541   525 498 573 308 75 90 328 135 536 

Iserlohn 568 528 319 93 525   109 111 284 604 450 503 571 326 

Köln 519 589 380 59 498 109   71 241 569 422 450 543 382 

Krefeld 590 585 353 30 573 111 71   309 637 490 523 611 385 

Mannheim 284 631 596 285 308 284 241 309   339 233 220 363 448 

München 64 600 801 614 75 604 569 637 339   166 306 147 612 

Nürnberg 142 446 655 467 90 450 422 490 233 166   310 141 460 

Schwenningen 258 747 787 499 328 503 450 523 220 306 310   442 641 

Straubing 194 554 778 588 135 571 543 611 363 147 141 442   567 

Wolfsburg 624 248 260 377 536 326 382 385 448 612 460 641 567   

 

Statistik 

Entfernung 

 

Die weiteste Anreise: 

 

Gibt es bei den Spielen zwischen 

Bremerhaven und München. Hier müssen 
die Gäste jeweils 801km zurücklegen. 

Die kürzeste Anreise: 

 

Bei Begegnungen zwischen Düsseldorf und 

Krefeld beträgt die Entfernung der beiden 

Spielstätten lediglich 30 km. 

Durchschnittsentfernung: 

 

Eine Auswärtsreise in der DEL beträgt im 

Durchschnitt 454 km. 
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Eintrittskartenpreise in der DEL 
Ticketpreise Vollzahler für den Gästeblock 

Eine Stehplatzkarte in einem DEL Gästeblock kostet durchschnittlich 17,86€ 

             
 

Fassungsvermögen der DEL Stadien 
Durchschnittlich fasst ein DEL Stadion 8.481 Zuschauer  

 

 

Getränkepreise in der DEL  
Hochrechnung an jedem Standort auf 0,50L Alkoholfreies Getränk 

Ein 0,50L Getränk kostet in DEL Eisstadien durchschnittlich 3,82€. 
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Augsburg 19,00 € 

Berlin 18,00 € 

Bremerhaven 19,00 € 

Düsseldorf 16,50 € 

Ingolstadt 18,00 € 

Iserlohn 18,00 € 

Köln 18,00 € 

Krefeld 17,00 € 

Mannheim 19,00 € 

München 18,00 € 

Nürnberg 18,00 € 

Schwenningen 18,50 € 

Straubing 19,00 € 

Wolfsburg 15,00 € 

Augsburg 6.139 

Berlin 14.200 

Bremerhaven 4.647 

Düsseldorf 13.205 

Ingolstadt 4.815 

Iserlohn 4.967 

Köln 18.650 

Krefeld 8.029 

Mannheim 13.600 

München 6.142 

Nürnberg 7.809 

Schwenningen 6.214 

Straubing 5.825 

Wolfsburg 4.503 

Augsburg 3,90 € 

Berlin 4,50 € 

Bremerhaven 3,62 € 

Düsseldorf 4,50 € 

Ingolstadt 4,20 € 

Iserlohn 3,75 € 

Köln 5,00 € 

Krefeld 4,10 € 

Mannheim 4,00 € 

München 0,00 € 

Nürnberg 3,50 € 

Schwenningen 3,13 € 

Straubing 3,30 € 

Wolfsburg 3,00 € 

 

Statistik 

Tickets & Getränke 

 



   

 

                                                                                                        

5 | S e i t e  

 

Stadionguide 

2019 / 2020 

Stand: 2019-09-06 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Einlasssituation & Gästeblock: 

 

� Einlass: 60 Minuten vor Spielbeginn (Blaue Kappe) 

� Fassungsvermögen: 6.139, davon 3.493 Stehplätze 

� Der Gästeeingang befindet sich an der blauen 

Kappe 

� Der Gästeblock befindet sich im Block B (429 

Plätze) 

 

Die Spielstätte: 
 

 

 

 

Curt-Frenzel-Stadion 
Senkelbachstr. 2 

86153 Augsburg 
 

Tickets im Gästebereich: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

 

19,00€ Stehplatz Vollzahler  

16,00€ Stehplatz ermäßigt (Studenten, Arbeitslose, Schwerbeschädigte, Rentner, Mitglieder, BuFDi, FSJ) 

11,00€ Stehplatz Jugend  (Jugendliche von 15 bis einschl. 17 Jahren) 

7,00€ Stehplatz Kind  (Kinder bis einschl. 14 Jahren. Kinder unter 6 Jahren haben freien Eintritt) 

 

Tickets im Sitzplatzbereich (Gästen wir der Block A empfohlen) 

39,00€ Sitzplatz Kat. A       

35,50€ Sitzplatz Kat. A erm. (Studenten, Arbeitslose, Schwerbeschädigte, Rentner, Mitglieder, BuFDi, FSJ)  

 

Tickets Rollstuhlfahrer: 

 

Tickets für Rollstuhlfahrer sind vorhanden. Es wird 

empfohlen vor dem Spiel Kontakt mit der Geschäftsstelle 

aufzunehmen. 

 

Erwerb von Tickets: 

 

Online:   http://www.aev-panther.de/tickets/ticketshop.html 

Telefonisch: 0821 – 50 30 50 

 

Geschäftsstelle:  1878 Shop im CFS 

0821 – 30421 

   tickets@aev-panther.de 

 

Sonstiges: 

 

�  

Anfahrt: 

 

Autobahn A8, Ausfahrt „Augsburg West“, dann auf der B17 

Richtung Zentrum und dann der Beschilderung „P+R 

Parkplatz Plärrer“ und dem Eishockeysymbol folgen.  

Parkmöglichkeiten sind am P+R Plärrer vorhanden. Diese 

sind im Dezember kostenpflichtig. 

 

Eintrittskarte im ÖPNV gültig?  - Ja, Tarifzone 10 & 20 

Bushaltestelle:   - Klinkertor 

 

Hotel und Gastronomieempfehlungen: 

 

z.zt liegen keine Informationen vor.  

 

Gastronomie: 

 

Barzahlung an allen Verkaufsständen 

Getränke:   Speisen: 

3,90€ Bier 0,50L   diverses ab 3,00€ 

3,90€ AFG 0,50L*    
   

*AFG=Alkoholfreie Getränke 

Getränke und Speisestände unmittelbar am Gästeblock.  
 

 

Augsburger Panther 

Spieltag & Stadion 
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Materialien Erlaubt 
Nicht 

erlaubt 
Bemerkung 

Schwenkfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge X  
 

Bis 1,50m Länge, darüber hinaus nur mit 

Fahnenpass. 

Stoff-, Plastikfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge X   
Bis 1,50m Länge, darüber hinaus nur mit 

Fahnenpass. 

Blockfahnen - wenn ja, bis zu welcher Größe 
 

X  
 

Gassprühflaschen, ätzende oder färbende Substanzen, 

Druckbehälter mit leicht entzündlichen Gasen 
  X   

Behältnisse, die aus zerbrechlichem oder 

splitterndem Material hergestellt sind 
  X   

Trommeln, Trommelstöcke – wenn ja, bis zu 

welcher Größe 
 X 

  

Doppelhalter – wenn ja, bis zu welcher 

Stangenlänge 
X   

Bis 1,50m Länge, darüber hinaus nur mit 

Fahnenpass. 

Konfetti, Toilettenpapier, Luftballons etc.   X   

Megaphone, mechanische und elektrisch 

betriebene Lärminstrumente, Tröten, Vuvuzelas 
  X   

Tiere   X   

Klebeband, Aufkleber   X   

Wunderkerzen, Feuerwerkskörper, Raketen, bengalisches Feuer 

oder andere pyrotechnische Gegenstände 
  X   

PET-Flaschen, Trinkpäckchen, Glasflaschen, 

Thermoflaschen, Rucksäcke, Lebensmittel 
  X   

Kinderverpflegung X     

Regenschirme 
 

X    

Spruchbänder - wenn ja, bis zu welcher Länge X   Max. 5m Länge 

Laserpointer   X   

Rassistisches, fremdenfeindliches oder in sonstiger 

Weise radikales Propagandamaterial 
  X   

Koffer / Reisegepäck   X   

Waffen oder gefährliche Gegenstände sowie Sachen, die wenn sie 

geworfen werden, bei Personen zu Verletzungen führen können. 
  X   

 

 

 

 

 

 

 

Augsburger Panther 

Im Stadion 
(Was ist wo erlaubt?) 

Weitere Bemerkungen: 

 

� Fahnenpässe sind beim Veranstalter unter info@aev-panther.de zu beantragen. 
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Barrierefreie Erreichbarkeit im Stadion: 

 

 

Behindertenparkplätze: 
 

 

Tickets für Menschen mit Handicap: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

 

- Rollstuhlfahrer bitte unbedingt vorab mit unserem Ticketbüro Kontakt aufnehmen (Telefon 0821-30421) 

 

- Tickets sind online NICHT buchbar 

 

Infos für Begleitpersonen: 

 

- Begleitpersonen haben freien Eintritt 

Einlasskontrolle: 

 

- Einlass erfolgt Barrierefrei über die Blaue 

Kappe 

 

Fragen am Spieltag: 

 

 

Einlass & Sicht im Stadion: 

 

 

Sonstiges: 

 

 

Sanitäre Anlagen: 

 

- Sind barrierefrei zugänglich 
 

 

Augsburger Panther 

Menschen mit Handicap 
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Einlasssituation & Gästeblock: 

 

� Einlass 90 min vor Spielbeginn 

� Fassungsvermögen: 14.200 Zuschauer, davon 

4.000 Stehplätze 

� Der Gästeeingang befindet sich am Haupteingang. 

� Der Gästeblock ist der Block 412 im Oberrang 

 

Die Spielstätte: 
 

 

 

 

Mercedes-Benz-Arena 
Mercedes-Platz 1 

10243 Berlin 
 

Tickets im Gästebereich: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

 

18,00€ Stehplatz Vollzahler  

15,60€ Stehplatz ermäßigt (Schüler & Studenten, Auszubildende, Behinderte, Rentner, Arbeitslose) 

9,00€ Stehplatz Jugend  (Kinder 13 – 16 Jahre) 

 

Es ist günstiger Tickets über www.eisbaeren.de/tickets zu erwerben als über andere Onlineshops. 

 

Gruppen ab 10 Personen erhalten Rabatt über die Buchungshotline. 

Tickets Rollstuhlfahrer: 

 

Tickets für Rollstuhlfahrer inkl Begleitperson, gibt es 

kostenlos am Eingang 2  

 

Vorreservierung über die Tickethotline, gegen eine 

Bearbeitungsgebühr (7€) möglich. 

 

 

Erwerb von Tickets: 

 

Online:    www.eisbaeren.de/tickets 

Telefonisch:  030 – 97184040 

 

Geschäftsstelle:                 EHC Eisbären Management Gmbh 

   Mercedes Platz 2 

   10243 Berlin 

Sonstiges: 

 

�  

Anfahrt: 

 

Parkplätze stehen kostenpflichtig zur Verfügung 

� Parkhaus an der Arena 

 

Eintrittskarte im ÖPNV gültig?  - Nein  

Bushaltestelle:   - Ostbahnhof, Tamara-        

Danz-Straße / S Warschauer  

 

Hotel und Gastronomieempfehlungen: 

 

Holiday Inn auf dem Arenagelände.  

 

Gastronomie: 

 

Barzahlung an allen Verkaufsständen 

Getränke:   Speisen: 

4,50€ Bier 0,50L   vorhanden 

4,00€ AFG 0,50L*    

   

*AFG=Alkoholfreie Getränke 

Getränke und Speisestände unmittelbar am Gästeblock.  

 

 

Eisbären Berlin 

Spieltag & Stadion 
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Materialien Erlaubt 
Nicht 

erlaubt 
Bemerkung 

Schwenkfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge X  
 

Nach Anmeldung, B1 

Stoff-, Plastikfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge X   1,50 m 

Blockfahnen - wenn ja, bis zu welcher Größe X   
 

Gassprühflaschen, ätzende oder färbende Substanzen, 

Druckbehälter mit leicht entzündlichen Gasen 
  X   

Behältnisse, die aus zerbrechlichem oder 

splitterndem Material hergestellt sind 
  X   

Trommeln, Trommelstöcke – wenn ja, bis zu 

welcher Größe 
X  

 
Nach Anmeldung, normale Größe 

Doppelhalter – wenn ja, bis zu welcher 

Stangenlänge 
X     

Konfetti, Toilettenpapier, Luftballons etc.   X   

Megaphone, mechanische und elektrisch 

betriebene Lärminstrumente, Tröten, Vuvuzelas 
  X  1 Megafon nach Anmeldung 

Tiere   X   

Klebeband, Aufkleber   X   

Wunderkerzen, Feuerwerkskörper, Raketen, bengalisches Feuer 

oder andere pyrotechnische Gegenstände 
  X   

PET-Flaschen, Trinkpäckchen, Glasflaschen, 

Thermoflaschen, Rucksäcke, Lebensmittel 
  X  Abgabe an der Asservatenkammer 

Kinderverpflegung 
 

X    

Regenschirme 
 

 X  Abgabe an der Asservatenkammer 

Spruchbänder - wenn ja, bis zu welcher Länge X   
 

Laserpointer   X   

Rassistisches, fremdenfeindliches oder in sonstiger 

Weise radikales Propagandamaterial 
  X  Sämtliche Thor Steinar Sachen sind verboten! 

Koffer / Reisegepäck   X  Abgabe an der Asservatenkammer 

Waffen oder gefährliche Gegenstände sowie Sachen, die wenn sie 

geworfen werden, bei Personen zu Verletzungen führen können. 
  X   

 

 

 

 

 

 

 

Eisbären Berlin 

Im Stadion 
(Was ist wo erlaubt?) 

Weitere Bemerkungen: 

 

� Trommeln, Fahnen, Banner und Doppelhalter bitte rechtzeitig unter h.wende@eisbaeren.de anmelden. 
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Barrierefreie Erreichbarkeit im Stadion: 

 

Das gesamte Gelände ist barrierefrei  

Behindertenparkplätze: 
 

 

Ausschließlich im Parkhaus der Arena 

Tickets für Menschen mit Handicap: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

 

Tickets sind ausschließlich über die Tickethotline zu bestellen (030-97184040) 

 

Tickets für Rollifahrer inkl Begleitung sind am Spieltag kostenlos. Bei einer Reservierung vorab über die Tickethotline  

werden 7,-€ fällig. 

Infos für Begleitpersonen: 

 

Die zu begleitende Person, muss das „B“ in ihrem Ausweis 

führen. 
 

Einlasskontrolle: 

 

Durch den Eingang 2 

 

Für Medikamente, medizinisches Gerät, größere Taschen 

und notwendige Getränke, muss ein Attest mitgeführt 

werden 

 

Fragen am Spieltag: 

 

Bitte an die Fanbeauftragten oder dem Arenapersonal 

wenden 

Einlass & Sicht im Stadion: 

 

Einlass über Eingang 2 

 

Rolliplätze im inneren Umlauf der 2. Etage, sehr gute Sicht 

 

Sonstiges: 

 

 

Sanitäre Anlagen: 

 
In den Umläufen der 2,3, und 4 Etage 

 

 

Eisbären Berlin 

Menschen mit Handicap 
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Einlasssituation & Gästeblock: 

 

� Einlass 75 min vor Spielbeginn 

� Fassungsvermögen: 4.647 Zuschauer, davon 3.123 

Sitzplätze 

� Der Gästeblock ist über die rechte Treppe zu 

erreichen. 

� Der Gästeblock befindet im Block 17 

 

Die Spielstätte: 
 

 

 

 

Eisarena Bremerhaven 
Wilhelm-Kaisen-Platz 1 

27576 Bremerhaven 
 

Tickets im Gästebereich: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 
 

19,00€ Stehplatz Vollzahler  

17,00€ Stehplatz ermäßigt (Schüler bis 17J., Rentner, Studenten, Auszubildende, Arbeitslose, Schwerbehinderte, BuFDi) 

13,00€ Stehplatz Schüler  (Für alle Schüler bis 16 Jahre (mit Ausweis)) 
 

Kinder unter 6 Jahren haben freien Eintritt, jedoch keinen Anspruch auf einen Sitzplatz 
 

Tickets im Sitzplatzbereich 

36,00€ Sitzplatz Kat. Premium (27,00€ Ermäßigt, 24,00€ Schüler)       

32,00€ Sitzplatz Kat. 1  (24,00€ Ermäßigt, 21,00€ Schüler) (Blöcke 1, 2, 12, 13, 18, 19) 

27,00€ Sitzplatz Kat. 2  (22,00€ Ermäßigt, 19,00€ Schüler) (Blöcke 5, 14, 15, 16) 

 

Tickets Rollstuhlfahrer: 

 

Tickets für Rollstuhlfahrer sind nur in begrenzten Maßen 

vorhanden. Es wird dringend empfohlen vor dem Spiel 

Kontakt mit der Geschäftsstelle aufzunehmen. 

 

 

Erwerb von Tickets: 

 

Online:    http://shop.nordwest-ticket.de 

Telefonisch:  01806-999 0000 

 

Geschäftsstelle:  0471 / 5917800 

   Ansprechp. Björn von Seggern 

   info@fischtown-pinguins.de 

   Di: 13 – 16h  Mi: 09 – 14h 
   Do: 13 – 18h  Fr: 09 – 14h 

Sonstiges: 

 

� Tickets für den Gästeblock sind bis wenige Tage 

vor dem jeweiligen Spiel NICHT online buchbar 

und nur über den Fanbeauftragten des jeweiligen 

Gastverein buchbar. 

� Taxi-Rufnummer: 0471/40004 (Taxi Lloyd) 

0471/40044 (Nordsee-Taxen) 

Anfahrt: 

 

Parkplätze zur Verfügung: 

� An der Eisarena (2,50€) 

� Kostenfreier Parkplatz hinter der Eisarena 

� Kostenfreier Parkplatz an den Stadthäusern 

 

Eintrittskarte im ÖPNV gültig?  - Ja 

Bushaltestelle:   - Stadthalle 

 

Hotel und Gastronomieempfehlungen: 

 

Fantreffpunkte: 

Mut´s Kitchen (gegenüber der Eisarena) 

Schabernack (Hafenstr. 72) 

Das Rüssel (Bürgermeister-Smidt-Str. 145) 

Hotelempfehlung: 

Havenhostel Bremerhaven (Bürgermeister-Smidt-Str. 145) 

Arthotel ANA Nautic (Stresemannstr. 110) 

Adena Bremerhaven  (Am Leher Tor 2) 

 

Gastronomie: 

 

Geldkartensystem  

Getränke:  Speisen: 

3,40€ Bier 0,40L  2,90€ Bratwurst im Brötchen 

2,90€ AFG 0,40L*  2,80€ Pommes mit Majo 
Jew. Zzgl. Becherpfand   

*AFG=Alkoholfreie Getränke 

Getränkestand unmittelbar am Gästeblock.  

Speisestand im Foyer oder hinter Block 10. 

 

Fischtown Pinguins Bremerhaven 

Spieltag & Stadion 
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Materialien Erlaubt 
Nicht 

erlaubt 
Bemerkung 

Schwenkfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge X  
  

Stoff-, Plastikfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge X   
 

Blockfahnen - wenn ja, bis zu welcher Größe X   
Maximale Höhe von 70cm. Werbeflächen dürfen 

nicht verdeckt werden. 

Gassprühflaschen, ätzende oder färbende Substanzen, 

Druckbehälter mit leicht entzündlichen Gasen 
  X   

Behältnisse, die aus zerbrechlichem oder 

splitterndem Material hergestellt sind 
  X   

Trommeln, Trommelstöcke – wenn ja, bis zu 

welcher Größe 
X  

 
Nach vorheriger Anmeldung. 

Doppelhalter – wenn ja, bis zu welcher 

Stangenlänge 
X     

Konfetti, Toilettenpapier, Luftballons etc. X 
 

In handelsüblichen Mengen  

Megaphone, mechanische und elektrisch 

betriebene Lärminstrumente, Tröten, Vuvuzelas 
  X 

Ein bis maximal zwei Megafone erlaubt.               

Nach vorheriger Anmeldung. 

Tiere   X   

Klebeband, Aufkleber X  
 

  

Wunderkerzen, Feuerwerkskörper, Raketen, bengalisches Feuer 

oder andere pyrotechnische Gegenstände 
  X   

PET-Flaschen, Trinkpäckchen, Glasflaschen, 

Thermoflaschen, Rucksäcke, Lebensmittel 
  X   

Kinderverpflegung X     

Regenschirme 
 

 X   

Spruchbänder - wenn ja, bis zu welcher Länge X   Nach vorheriger Anmeldung. 

Laserpointer   X   

Rassistisches, fremdenfeindliches oder in sonstiger 

Weise radikales Propagandamaterial 
  X   

Koffer / Reisegepäck   X 
Taschen dürfen nicht größer sein als Din A4. Außnahmen sind 

Handtaschen, medizinische Geräte, Sauerstoffgeräte u.ä. 

Waffen oder gefährliche Gegenstände sowie Sachen, die wenn sie 

geworfen werden, bei Personen zu Verletzungen führen können. 
  X   

 

 

 

 

 

 

 

Fischtown Pinguins Bremerhaven 

Im Stadion 
(Was ist wo erlaubt?) 

Weitere Bemerkungen: 

 

� Anfragen zu Fahnen, Megaphon etc. vorab per Mail an: b.vonseggern@fischtown-pinguins.de 

� Fahnenpässe anmelden in der Geschäftsstelle der Fischtown Pinguins 

� Kameras jeglicher Art sind nicht gestattet. (Ausgenommen Handykameras) 
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Barrierefreie Erreichbarkeit im Stadion: 

 

Gastro- Bereiche, Raucherbereiche sind barrierefrei zu 

erreichen. 

Tickets für Menschen mit Handicap: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

 

Tickets für Rollstuhlfahrer sind in begrenztem Maße vorhanden. Es empfiehlt sich, bei Interesse an Tickets die 

Geschäftsstelle zu kontaktieren. Den entsprechenden Ansprechpartner erreichen Sie zu unseren Öffnungszeiten unter 0471 

/ 5917800.  

Öffnungszeiten: http://www.fischtown-pinguins.de/fan 

 
Ein Rollstuhlfahrerticket kostet 17,00 € incl. Begleitperson. 

Der Begleitperson steht ein Platz im nahen Umfeld des Rollstuhlfahrers zur Verfügung. 

Personen mit einem Schwerstbehindertenausweis erhalten Stehplatzkarten zum ermäßigten Preis von 17,00€. Auch in den verschiedenen 

Sitzplatzkategorien sind entsprechende Ermäßigungen vorgesehen.  

Infos für Begleitpersonen: 

 

Begleitpersonen von Rollstuhlfahrer dürfen sich im näheren 

Umfeld des Rollstuhlfahrers aufhalten. Seine Eintrittskarte 

berechtigt die Person ebenfalls zum Zugang aller 

zugänglichen Bereiche.  

Fragen am Spieltag: 

 

Bei Fragen oder Problemen am Spieltag wenden Sie sich 

bitte an den Sicherheitsdienst oder unseren 

Behindertenbeauftragten (Siehe: Sonstiges) 

Selbstverständlich sind auch die Fanbeauftragten der 

Fischtown Pinguins ansprechbar und stehen für Fragen zur 

Verfügung. 
 

Einlass & Sicht im Stadion: 

 

Der Einlass für Rollstuhlfahrer erfolgt über die 

Sicherheitskontrolle, links im Eingangsbereich. Nach der 

Einlasskontrolle rechts zum Fahrstuhl, führt der Weg in den 

Umlauf.  

 

Weitere Plätze befinden sich direkt am Plexiglas an der 

Kopfseite der Eisfläche. 

 

Sonstiges: 

Die Fischtown Pinguins verfügen schon seit längerer Zeit 

über einen Behindertenbeauftragten. Thorsten Weber 

dient als Ansprechpartner für alle Fans mit Handicap. Er 

beantwortet gerne alle Fragen. Zu erreichen ist Herr Weber 

unter der Nummer 0152/220 293 63 (WhatsApp und 

Telegramm). Seine E-Mail-Adresse 

lautet toddydrummer1970@gmail.com 

Sanitäre Anlagen: 

 

Die sanitären Anlagen für Menschen mit körperlicher 

Behinderung befinden sich jeweils auf derselben Ebene wie 

die Rollstuhlfahrerplätze.  

 

Die Anlagen sind mit einem Euro-Schlüssel zugängig.  

 

Behindertenparkplätze: 
 

Behindertenparkplätze stehen unmittelbar vor dem 

Haupteingang der Eisarena und der Stadthalle zur 

Verfügung. 

 

Diese Parkplätze sind kostenlos. 

 

Die Ticket-Abholkasse sowie die ausgewiesenen 

Rollstuhlfahrerplätze der Eishalle erreichen Sie barrierefrei.

  

Einlasskontrolle: 

 

Menschen mit Behinderung müssen sich selbstverständlich 

denselben Einlasskontrollen unterziehen wie andere 

Besucher.  

Bitte halten Sie beim Einlass Ihren entsprechenden 

Ermäßigungsnachweis bereit. 

Menschen mit entsprechenden Nachweisen ist es gestattet 

Medikamente oder andere Mittel die der Gesundheit 

dienen mitzuführen. 

  

 

Fischtown Pinguins  

Menschen mit Handicap 
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Einlasssituation & Gästeblock: 

� Einlass 90 min vor Spielbeginn 

� Fassungsvermögen: 13.205 Zuschauer, davon 

3.920 Stehplätze 

� Der Gästeeingang befindet sich am Haupteingang. 

Außnahme sind Spiele mit hohem 

Gästeaufkommen. Dann Eingang rechte Seite. 

� Gästeblöcke sind 004 und 005. Bei hohem 

Gästeaufkommen alternativ Oberrang 201-212 

 

Die Spielstätte: 
 

 

 

 

ISS DOME 
Theodorstraße 281 

40472 Düsseldorf 
 

Tickets im Gästebereich: (Der Gästebereich ist Tribüne „Hinter Gast-Tor“) (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

(Bei hohem Gästeaufkommen wie z.b. Sonderzügen oder Derbys verlagert sich der Gästeblock in den Oberrang) 

16,50€ Stehplatz Vollzahler  

12,00€ Stehplatz ermäßigt (Schüler & Studenten 17-27 Jahre, Auszubildende, Behinderte, Rentner, Arbeitslose) 

8,50€ Stehplatz Kind  (Kinder 4 – 16 Jahre) 

 

Im Sitzplatzbereich wird Gästen der Block 103-105, empfohlen. 

27,00€ Sitzplatz  

18,50€ Sitzplatz  erm.  (Schüler & Studenten 17-27 Jahre, Auszubildende, Arbeitslose) 

13,50€ Sitzplatz  erm.  (Behinderte, Rentner, Kinder 4 – 16 Jahre) 

 

Tickets Rollstuhlfahrer: 

 

Tickets für Rollstuhlfahrer sind vorhanden. Buchbar über 

www.degtickets.de oder die DEG Geschäftsstelle. 

 

 

Erwerb von Tickets: 

 

Online:    https://www.degtickets.de 

Telefonisch:  0211 – 86 32 59 - 40 

 

Geschäftsstelle:  0211 – 86 32 59 - 40 

   Ansprechp. Dominik Eickels 

   Werktags von 09:00 – 17:00 Uhr 

   eickels@deg-eishockey.de 

 

Sonstiges: 

 

� Für eventuelle Busplanungen empfiehlt sich der 

Kontakt zur Geschäftsstelle. Für Busreisen können 

Tickets im Vorfeld geblockt werden. 

� Busse sind bitte beim jeweiligen Heim-

Fanbeauftragten rechtzeitig anzumelden 

� Eine Garderobe für Jacken und Rucksäcke steht 
KOSTENLOS zur Verfügung. 

Anfahrt: 

 

Parkplätze stehen kostenpflichtig zur Verfügung 

� Parkhaus an der Arena (7,-€) 

 

Eintrittskarte im ÖPNV gültig?  - Ja 

Bus & Straßenbahnhaltestelle: - ISS DOME 

 
Aktuell steht bis auf weiteres kein Shuttleservice zwischen 

D-Unterrath und ISS Dome zur Verfügung. 

Hotel und Gastronomieempfehlungen: 

 

Hotelpakete möglich! Infos unter  

https://www.deg-eishockey.de/tickets/gaesteblock/ 

 

Gastronomie: Gegenüber ISS Dome: L’Osteria - 

https://losteria.net/de/restaurants/restaurant/duesseldorf-

theodorstrasse/ 

Gastronomie: 
Neu: Durch den Wechsel des Caterers ist es nicht mehr möglich 

mit der Gastrocard zu zahlen.  

Aktuell ist nur noch Barzahlung möglich.  

 

Getränke:   Speisen: 

4,50€ Bier 0,50L   3,00€ Bratwurst 

4,50€ AFG 0,50L*   3,00€ Pommes 
Jew. Zzgl. Becherpfand   

*AFG=Alkoholfreie Getränke 

Getränke und Speisestände unmittelbar am Gästeblock.  

 

Düsseldorfer EG 

Spieltag & Stadion 
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Materialien Erlaubt 
Nicht 

erlaubt 
Bemerkung 

Schwenkfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge X  
 

Erlaubt – Bis 1,5m und 2cm Durchmesser ohne 

Anmeldung.Größere Fahnen anmelden! Genehmigung nach 

Ermessen. 

Stoff-, Plastikfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge X   
Erlaubt – Bis 1,5m und 2cm Durchmesser ohne 

Anmeldung.Größere Fahnen anmelden! Genehmigung nach 

Ermessen. 

Blockfahnen - wenn ja, bis zu welcher Größe X   Erlaubt – Sind anzumelden 

Gassprühflaschen, ätzende oder färbende Substanzen, 

Druckbehälter mit leicht entzündlichen Gasen 
  X   

Behältnisse, die aus zerbrechlichem oder 

splitterndem Material hergestellt sind 
  X   

Trommeln, Trommelstöcke – wenn ja, bis zu 

welcher Größe 
X 

 

Erlaubt – Anmeldepflichtig! 1 Trommel max. 14 Zoll, 1 Satz 

Trommelstöcke. Genehmigung nach Ermessen. 

Doppelhalter – wenn ja, bis zu welcher 

Stangenlänge 
X   

Erlaubt – Bis 1,5m und 2cm Durchmesser ohne 

Anmeldung.Größere Fahnen anmelden! Genehmigung nach 

Ermessen. 

Konfetti, Toilettenpapier, Luftballons etc. 
 

X 
 

Megaphone, mechanische und elektrisch 

betriebene Lärminstrumente, Tröten, Vuvuzelas 
 X 

 

Max. 1 Megafon. Anmeldepflichtig! Genehmigung 

nach Ermessen. 

Tiere   X   

Klebeband, Aufkleber   X   

Wunderkerzen, Feuerwerkskörper, Raketen, bengalisches Feuer 

oder andere pyrotechnische Gegenstände 
  X 

Erlaubt - Kleine Wunderkerzen sind unter Vorbehalt 

geduldet. 

PET-Flaschen, Trinkpäckchen, Glasflaschen, 

Thermoflaschen, Rucksäcke, Lebensmittel 
  X 

Nicht erlaubt – Rucksäcke können im Notfall an der 

Garderobe abgegeben werden 

Kinderverpflegung 
 

X    

Regenschirme 
 

X  Nicht erlaubt – Sind an der Garderobe abzugeben 

Spruchbänder - wenn ja, bis zu welcher Länge X   
Erlaubt – Sind vorher anzumelden. Freigabe nach 

Ermessen. 

Laserpointer   X   

Rassistisches, fremdenfeindliches oder in sonstiger 

Weise radikales Propagandamaterial 
  X 

Bekleidung der Marken Thor Stainer, Consdaple o.ä. 

sind verboten. 

Koffer / Reisegepäck 
 

X 
Nicht erlaubt – Können im Notfall an der Garderobe 

abgegeben werden. 

Waffen oder gefährliche Gegenstände sowie Sachen, die wenn sie 

geworfen werden, bei Personen zu Verletzungen führen können. 
  X 

Können im Notfall an der Garderobe abgegeben 

werden 

 

 

 

 

 

 

Düsseldorfer EG 

Im Stadion 
(Was ist wo erlaubt?) 

Weitere Bemerkungen: 

 

Choreografien: Choreos sind frühzeitig mit den DEG Fanbeauftragten abzuklären. Großflächige Blockfahnen 

etc. müssen aus B1-Material inkl. Zertifizierung sein. Blockmaße können bei den DEG Fanbeauftragten erfragt 

werden. 

Materialanmeldungen müssen über den eigenen Fanbeauftragten frühzeitig angemeldet werden. Anmeldung 

der Spieltagsinfos über den Fanbeauftragten bis spätestens 48h vor Spielbeginn unter fanbeauftragte@deg-

eishockey.de 
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Barrierefreie Erreichbarkeit im Stadion: 

 

Der ISS Dome ist weitestgehend barrierefrei. Der Aufzug 

befindet sich im Erdgeschoss rechtsseitig nahe der 

Garderobe. 

Der Oberrang (Blöcke 201 - 231) ist nur fußläufig über 

Treppen erreichbar und somit für gehbehinderte 

Menschen nur bedingt geeignet. 

Tickets für Menschen mit Handicap: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

ROLLSTUHLFAHRER  

Tickets für Rollstuhlfahrer sind ausschließlich über das folgende Bestellformular oder im DEG-Fanshop auf der Brehmstraße 

erhältlich. Die Rollstuhlplätze befinden sich im Unterrang. Hier steht nur eine begrenzte Anzahl an Plätzen zur Verfügung. 

Jeder Rollstuhlplatz verfügt über einen zugehörigen Sitzplatz für eine Begleitperson.  

SCHWERBEHINDERTE SITZPLATZTICKET MIT BEGLEITPERSON (B)  

Tickets für Schwerbehinderte, die auf eine Begleitperson angewiesen sind, können über das folgende Bestellformular 

bestellt werden  

Formulare befinden sich auf der Homepage.  

ROLLIPLÄTZE + BEGLEITER 11€ 

 

Infos für Begleitpersonen: 

 

Für Begleitpersonen stehen auf den Plattformen Sitzplätze 

zur Verfügung.  

Fragen am Spieltag: 

 
Bei Fragen oder Problemen am Spieltag steht Ihnen unsere 

Beauftragte für Fans mit Handicap Tanja Czekalski-Weingart 
zur Verfügung. 

Einlass & Sicht im Stadion: 

 

Der Einlass für Rollstuhlfahrer befindet sich in der Mitte 

der Einlässe und ist mit einem Schild gekennzeichnet  

 

Für Rollstuhlfahrer sind Plattformen im 1. OG (Blöcke 004, 

009, 017 und 022) eingerichtet. Die Begleitpersonen für 

Rollstuhlfahrer sitzen jeweils direkt hinter den 
Rollstuhlfahrern. 

Sonstiges: 

Für Rollstuhlfahrer stehen im 1.OG Tische zum Essen 

bereit. 

 

 

Sanitäre Anlagen: 

 

Barrierefreie Toiletten stehen Ihnen im Umlauf im 1. OG  

zur Verfügung, das mit dem Aufzug zu erreichen ist. Alle  

barrierefreien Toiletten sind mit dem Euroschloss versehen.

Den dafür notwendigen Euroschlüssel erhalten Sie hier  

http://cbf-da.de/de/start/ oder gegen Hinterlegen ihres  

Personalausweises an unserer Pforte. 

Behindertenparkplätze: 

 
 

Im Parkhaus (P1) direkt am ISS DOME stehen barrierefreie 

Parkplätze zur Verfügung. Diese befinden sich im 

Erdgeschoss.  

 

Einlasskontrolle: 

 

Menschen mit Behinderung müssen sich selbstverständlich 

den selben Einlasskontrollen unterziehen wie andere  

Besucher. Bitte halten Sie beim Einlass Ihren  

entsprechenden Ermäßigungsnachweis bereit. Menschen 

mit entsprechenden Nachweisen ist es gestattet,  

Medikamente oder andere Mittel, die der Gesundheit  

dienen, mitzuführen.  

 

 

Düsseldorfer EG 

Menschen mit Handicap 
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Einlasssituation & Gästeblock: 

 

� Einlass 90 min vor Spielbeginn 

� Fassungsvermögen: 4.815 Zuschauer, davon 2.922 

Sitzplätze 

� Der Gästeblock ist Block N (hinterm Tor) 

 

Die Spielstätte: 
 

 
 

 

Saturnarena 
Südl. Ringstraße 64 

85053 Ingolstadt 
 

Tickets im Gästebereich: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 
 

VVK 18,00€ AK 19,50€ Stehplatz Vollzahler  

VVK 16,50€ AK 18,00€  Stehplatz ermäßigt (Studenten, Arbeitslose, Schwerbeschädigte, Rentner, Mitglieder, BuFDi, FSJ, Schüler ab 20) 

VVK 10,00€ AK 11,00€ Stehplatz Jugend     (Jugendliche von 6 bis einschl. 17 Jahren) 
 

Sitzplatz Kat.1 44,50€ Ermäßigt 39,50€  

Sitzplatz Kat.2 37,00€ Ermäßigt 33,00€  

Sitzplatz Kat.3 32,00€ Ermäßigt 28,00€ 
 

Gruppenanfragen bei Sonderzügen o.Ä. an nicholas.rausch@erc-ingolstadt.de  

 

Tickets Rollstuhlfahrer: 

 

Direkt an ticketing@erc-ingolstadt.de wenden 

 
Ein Ticket kostet 12,50€ 

Erwerb von Tickets: 

 

Online:    https://www.eventimsports.de/ols/erc 

Telefonisch:  01806-51 53 30 

 

Geschäftsstelle:  0841 – 379 26 15 

   ticketing@erc-ingolstadt.de 

 

Sonstiges: 

 

�  

Anfahrt: 

 

Parkplätze kostenpflichtig 

� Vor der Eissporthalle (5,-€) 

� Tiefgarage (3,-€) 

 

 

Eintrittskarte im ÖPNV gültig?  - Ja 

Bushaltestelle:   -       Saturn Arena 

- Brückenkopf 

 

Hotel und Gastronomieempfehlungen: 

 

Hotelempfehlung: 

Enso Hotel (Bei der Arena 1) 

Ara Hotel  (Theodor-Heuss-Str. 30) 

B&B Hotel (Schollstraße 4)  

 

Gastronomie: 

 

Barzahlung an allen Verkaufsständen 

Getränke:  Speisen: 

4,20€ Bier 0,50L  3,20€ Leberkässemmel 

4,20€ AFG 0,50L*  5,50€ Currywust Pommes 
Jew. Zzgl. Becherpfand   

*AFG=Alkoholfreie Getränke 

Getränke und Speisestand unmittelbar am Gästeblock 
 

 

ERC Ingolstadt 

Spieltag & Stadion 
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Materialien Erlaubt 
Nicht 

erlaubt 
Bemerkung 

Schwenkfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge  X 
 

Bis max. 1,50m ; B1 

Stoff-, Plastikfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge X   Bis max. 1,50m ; B1 

Blockfahnen - wenn ja, bis zu welcher Größe 
 

X  
 

Gassprühflaschen, ätzende oder färbende Substanzen, 

Druckbehälter mit leicht entzündlichen Gasen 
  X   

Behältnisse, die aus zerbrechlichem oder 

splitterndem Material hergestellt sind 
  X   

Trommeln, Trommelstöcke – wenn ja, bis zu 

welcher Größe 
X  

 
Max 30cm – Größer nach Anmeldung 

Doppelhalter – wenn ja, bis zu welcher 

Stangenlänge 
X    Bis max. 1,50m ; B1 Stockdurchmesser max 2cm 

Konfetti, Toilettenpapier, Luftballons etc.   X   

Megaphone, mechanische und elektrisch 

betriebene Lärminstrumente, Tröten, Vuvuzelas 
X 

 

Anmeldung an Fanbeauftragte unter Angabe der 

Personalien 

Tiere   X   

Klebeband, Aufkleber   X   

Wunderkerzen, Feuerwerkskörper, Raketen, bengalisches Feuer 
oder andere pyrotechnische Gegenstände 

  X   

PET-Flaschen, Trinkpäckchen, Glasflaschen, 

Thermoflaschen, Rucksäcke, Lebensmittel  
X 

 

Kinderverpflegung X     

Regenschirme X   Keine Stockschirme mit Spitze 

Spruchbänder - wenn ja, bis zu welcher Länge X   Nach Voranmeldung ; B1 

Laserpointer   X   

Rassistisches, fremdenfeindliches oder in sonstiger 

Weise radikales Propagandamaterial 
  X   

Koffer / Reisegepäck   X   

Waffen oder gefährliche Gegenstände sowie Sachen, die wenn sie 

geworfen werden, bei Personen zu Verletzungen führen können. 
  X   

 

 

 

 

 

 

ERC Ingolstadt 

Im Stadion 
(Was ist wo erlaubt?) 

Weitere Bemerkungen: 

 

� Ausnahmen für maximal 3 Schwenkfahnen über 1,50m können über den Fanbeauftragten genehmigt werden – 

fanbeauftragter@erc-ingolstadt.de 

� Fahnenpässe werden dann am Eingang Nord bei der Einlasskontrolle ausgegeben 

� Normale Trommeln sind erlaubt. 

� Große Trommeln müssen wie Schwenkfahnen vorher angemeldet werden. 
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Barrierefreie Erreichbarkeit im Stadion: 

 

Auf dem Stadiongelände ist Barrierefreiheit gegeben. Im 

Stadion sind Getränke- und Essensausgaben problemlos zu 

erreichen. Herabgesetze Abstellflächen beim Kiosk im 

Bereich G ermöglichen es, am Tisch zu essen. Barrierefreie 

sanitäre Anlagen sind selbstverständlich ebenfalls 

erreichbar. 

Behindertenparkplätze: 
 

Behindertenparkplätze stehen in begrenzter Anzahl 

unmittelbar vor den beiden Haupteingängen zur 

Verfügung. 
 

Diese Parkplätze sind bei Vorlage eines Parkausweises 

kostenlos. 
 

Die Ticket-Abholkasse sowie die ausgewiesenen 

Rollstuhlfahrerplätze der Saturn Arena erreichen Sie 

barrierefrei.  

Tickets für Menschen mit Handicap: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

 

Tickets für Rollstuhlfahrer sind in begrenztem Maße vorhanden. Es empfiehlt sich, bei Interesse an Tickets die 

Geschäftsstelle zu kontaktieren. Den entsprechenden Ansprechpartner erreichen Sie Werktags von 09:00 – 16:00 Uhr unter  

0841/ 379 26 0 oder unter info@erc-ingolstadt.de.  

Ein Rollstuhlfahrerticket kostet 12,50 Euro. Die Begleitperson ist bei entsprechendem Nachweis (B) kostenfrei. 

 

 Menschen mit einem Schwerbehindertenausweis ab einem GdB 60 erhalten Steh- und Sitzplatzkarten zum ermäßigten 

Preis. 

 

 

Infos für Begleitpersonen: 

 

Begleitpersonen von Rollstuhlfahrer dürfen sich im näheren 

Umfeld des Rollstuhlfahrers aufhalten. Seine Eintrittskarte 

berechtigt die Person ebenfalls zum Zugang aller Bereiche, 

die jedem Stehplatzzuschauer zur Verfügung stehen.  

Begleitpersonen von Menschen mit Handicap die einen 

Sitzplatz benötigen, können bei Buchung direkt den Platz 

daneben besetzen. 

 

Einlasskontrolle: 

 

Menschen mit Behinderung müssen sich selbstverständlich 

denselben Einlasskontrollen unterziehen wie andere 

Besucher.  

Bitte halten Sie beim Einlass Ihren entsprechenden 

Ermäßigungsnachweis bereit. 

Menschen mit entsprechenden Nachweisen ist es gestattet 

Medikamente oder andere Mittel die der Gesundheit 

dienen mitzuführen. 

  

Fragen am Spieltag: 

 

Bei Fragen oder Problemen am Spieltag wenden Sie sich 

bitte an den Sicherheitsdienst oder an die 

Behindertenbeauftragte des ERC Ingolstadt 

(behindertenbeauftragte@erc-ingolstadt.de). 

Selbstverständlich sind auch die Fanbeauftragten des ERC 

Ingolstadt ansprechbar und stehen für Fragen zur 

Verfügung. 

 

Einlass & Sicht im Stadion: 

 

Der Einlass für Rollstuhlfahrer erfolgt über die 

Sicherheitskontrolle an den Eingängen Nord und Süd der 

Saturn Arena.  

 

Die Plätze für Rollstuhlfahrer finden Sie an den Stirnseiten 

der Eisfläche, auf vier Bereiche aufgeteilt. 

 

Sonstiges: 

 

 

Sanitäre Anlagen: 

 

Die sanitären Anlagen für Menschen mit körperlicher 

Behinderung befinden sich auf derselben Ebene wie die 

Rollstuhlfahrerplätze und sind hinter der Geraden und 

Gegengeraden zu finden. Wie üblich lassen Sie sich mit 

dem Generalschlüssel öffnen. Da sich die Toiletten in der 

Nähe der Kioske befinden, ist ein Durchkommen manchmal 

erschwert und erfordert etwas Geduld. 

 

 

ERC Ingolstadt 

Menschen mit Handicap 
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Einlasssituation & Gästeblock: 

 

� Einlass 90 min vor Spielbeginn 

� Fassungsvermögen: 4.967 Zuschauer, davon ca. 

2.000 Sitzplätze. 

� Der Gästeeingang vorne rechts neben der Eishalle. 

Zwischen Eishalle und Schwimmbad. 

� Der Gästeblock befindet sich ganz Links auf der 

Stehplatztribüne (vom Eis aus gesehen) 

 

Die Spielstätte: 
 

 
 

 

Eissporthalle am Seilersee 
Seeuferstraße 25 

58636 Iserlohn 
 

Tickets im Gästebereich: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

 

18,00€ Stehplatz Vollzahler  

16,00€ Stehplatz ermäßigt (Studenten, Arbeitslose, Schwerbeschädigte, Rentner, Mitglieder, BuFDi, FSJ, Schüler ab 20) 

10,00€ Stehplatz Jugend  (Jugendliche von 15 bis einschl. 19 Jahren) 

8,00€ Stehplatz Kind  (Kinder bis einschl. 14 Jahren. Kinder unter 6 Jahren haben freien Eintritt) 

 

Im Sitzplatzbereich wird Gästen der Block B, Reihe 1 & 2 empfohlen. 

30,00€ Sitzplatz Kat. 4  

28,00€ Sitzplatz Kat. 4 erm. (Studenten, Arbeitslose, Schwerbeschädigte, Rentner, Mitglieder, BuFDi, FSJ, Schüler ab 20) 

 

Tickets Rollstuhlfahrer: 

 

Tickets für Rollstuhlfahrer sind nur in begrenzten Maßen 

vorhanden. Es wird dringend empfohlen vor dem Spiel 

Kontakt mit der Geschäftsstelle aufzunehmen. 

5,00€ Rollstuhlfahrer 

10,00€ Begleitung Rollstuhlfahrer 

Erwerb von Tickets: 

 

Online:    https://www.reservix.de/ 

Telefonisch:  0180-6300 432 

Geschäftsstelle:  0 23 71 / 835 76 – 0 

   Ansprechp. Marco Tröger 

   Werktags von 09:00 – 16:00 Uhr 

   info@iec.de 

Zudem im Hockeystore. Werktags von 09:00 – 18:30 Uhr 
https://iserlohn-roosters.de/fanshop/roosters-hockeystore/ 
 

Sonstiges: 

 

� Durch eine gestiegene Nachfrage an Dauerkarten 

sind die Mengen der Tageskarten geschrumpft. Es 

wird nicht empfohlen ohne Eintrittskarten die 

Reise zu einem DEL Spiel der Roosters anzutreten. 

� Für eventuelle Busplanungen empfiehlt sich der 

Kontakt zur Geschäftsstelle. Für Busreisen können 

Tickets im Vorfeld geblockt werden. 

Anfahrt: 

 

Parkplätze stehen kostenlos zur Verfügung 

� Vor der Eissporthalle 

� Großraumparkplatz hinter der Eissporthalle 

� P&R am Hembergstadion 

 

Eintrittskarte im ÖPNV gültig?  - Nein 

Bushaltestelle:   - Seilerseebad 

 

Hotel und Gastronomieempfehlungen: 

 

z.zt liegen keine Informationen vor.  

 

Bei Bedarf vermitteln die Fanbeauftragten gern. 

fanbeauftragter@iec.de 

 

 

Gastronomie: 

 

Barzahlung an allen Verkaufsständen 

Getränke:   Speisen: 

3,50€ Bier 0,40L   2,50€ Bratwurst 

3,00€ AFG 0,40L*   3,50€ Steak 
Jew. Zzgl. Becherpfand  jew. Im Brötchen 

*AFG=Alkoholfreie Getränke 

Getränkestand unmittelbar am Gästeblock.  

Speisestand draußen hinter der Eissporthalle. 

 

Iserlohn Roosters 

Spieltag & Stadion 
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Materialien Erlaubt 
Nicht 

erlaubt 
Bemerkung 

Schwenkfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge   X Nur bei vorheriger Anmeldung erlaubt. 

Stoff-, Plastikfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge X   Fahnengröße 1mx2m,  

Blockfahnen - wenn ja, bis zu welcher Größe X   
Andere Besucher und Werbeanbringung dürfen 

nicht gestört werden 

Gassprühflaschen, ätzende oder färbende Substanzen, 

Druckbehälter mit leicht entzündlichen Gasen 
  X   

Behältnisse, die aus zerbrechlichem oder 

splitterndem Material hergestellt sind 
  X   

Trommeln, Trommelstöcke – wenn ja, bis zu 

welcher Größe 
 X 

 

Maximal 1 Taktgeber max. 14 Zoll Durchmesser, 10 Zoll Höhe. 

Nur mit vorheriger Anmeldung über Fanbeauftragte gestattet 

Doppelhalter – wenn ja, bis zu welcher 

Stangenlänge 
X     

Konfetti, Toilettenpapier, Luftballons etc.   X   

Megaphone, mechanische und elektrisch 

betriebene Lärminstrumente, Tröten, Vuvuzelas 
  X   

Tiere   X   

Klebeband, Aufkleber   X   

Wunderkerzen, Feuerwerkskörper, Raketen, bengalisches Feuer 

oder andere pyrotechnische Gegenstände 
  X   

PET-Flaschen, Trinkpäckchen, Glasflaschen, 

Thermoflaschen, Rucksäcke, Lebensmittel 
  X   

Kinderverpflegung X     

Regenschirme X     

Spruchbänder - wenn ja, bis zu welcher Länge X   
Beleidigende und diskriminierende Aussagen sind 

nicht gestattet 

Laserpointer   X   

Rassistisches, fremdenfeindliches oder in sonstiger 

Weise radikales Propagandamaterial 
  X   

Koffer / Reisegepäck   X   

Waffen oder gefährliche Gegenstände sowie Sachen, die wenn sie 

geworfen werden, bei Personen zu Verletzungen führen können. 
  X   

 

 

 

 

 

 

Iserlohn Roosters 

Im Stadion 
(Was ist wo erlaubt?) 

Weitere Bemerkungen: 

 

� Schwenkfahnen sind vorher per eMail anzumelden 

� Taktgeber muss 48h vor dem jeweiligen Spiel per eMail angemeldet werden.  

� eMail an: fanbeauftragter@iec.de 
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Barrierefreie Erreichbarkeit im Stadion: 

 

Auf dem Stadiongelände ist die barrierefreie Erreichbarkeit 

leider etwas eingeschränkt. Ein Rollstuhlfahrer hat lediglich 

Zugang zu den Rollstuhlfahrerplätzen und dem hinteren 

überdachten Außenbereich der Eissporthalle. In diesem 

Bereich stehen ein Getränkestand und ein Grillstand mit 

Bratwurst und Steaks zur Verfügung. Barrierefreie sanitäre 

Anlagen sind selbstverständlich ebenfalls erreichbar. 

Tickets für Menschen mit Handicap: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

 

Tickets für Rollstuhlfahrer sind in begrenztem Maße vorhanden. Es empfiehlt sich, bei Interesse an Tickets die 

Geschäftsstelle zu kontaktieren. Den entsprechenden Ansprechpartner erreichen Sie Werktags von 09:00 – 16:00 Uhr unter 

02371 / 835 760 oder unter info@iec.de 

Ein Rollstuhlfahrerticket kostet 5,50€. Die Begleitperson zahlt 10,-€ 

Der Begleitperson steht ein Stehplatz im nahen Umfeld des Rollstuhlfahrers zur Verfügung. 

 

Personen mit einem Schwerstbehindertenausweis erhalten Stehplatzkarten zum ermäßigten Preis von 15,50€. Auch in den 

verschiedenen Sitzplatzkategorien sind entsprechende Ermäßigungen vorgesehen.  

 

Infos für Begleitpersonen: 

 

Begleitpersonen von Rollstuhlfahrer dürfen sich im näheren 

Umfeld des Rollstuhlfahrers aufhalten. Die Eintrittskarte 

berechtigt die Person ebenfalls zum Zugang aller Bereiche, 

die jedem Stehplatzzuschauer zur Verfügung stehen. Somit 

hat die Begleitperson die Gelegenheit, auch den Fanshop 

und weitere gastronomische Angebote auf der anderen 

Seite der Eisfläche zu erreichen. 

 

Fragen am Spieltag: 

 

Bei Fragen oder Problemen am Spieltag wenden Sie sich 

bitte an den Sicherheitsdienst. Einen Rollibeauftragten o.ä. 

wie teilweise in anderen Stadien gibt es in Iserlohn leider 

nicht. Selbstverständlich sind auch die Fanbeauftragten der 

Iserlohn Roosters ansprechbar und stehen für Fragen zur 

Verfügung. 

 

Einlass & Sicht im Stadion: 

 

Der Einlass für Rollstuhlfahrer erfolgt über die 

Sicherheitskontrolle hinter der Eissporthalle. Vom 

Haupteingang aus links an der Eishalle vorbei. Nach der 

Sicherheitskontrolle ist der rechte Eingang ist der direkte 

Zugang zu den Rollstuhlfahrerplätzen. 

 

Die Plätze ohne Sichtbehinderung befinden sich auf einer 

Rampe direkt am Plexiglas an der Kopfseite der Eisfläche. 

 

Sonstiges: 

 

 

Sanitäre Anlagen: 

 

Die sanitären Anlagen für Menschen mit körperlicher 

Behinderung befinden sich auf derselben Ebene wie die 

Rollstuhlfahrerplätze. Die Plätze der Rollstuhlfahrer 

befinden sich rechts hinter dem Tor. Die Toiletten befinden 

sich auf der linken Seite. Wie üblich ist die Toilette mit dem 

Generalschlüssel zu öffnen. Eine Signalleuchte vor der 

Toilette weist ggf. darauf hin, ob die Toilette besetzt ist.  
 

Behindertenparkplätze: 
 

Behindertenparkplätze stehen in ausreichender Anzahl 

unmittelbar vor dem Haupteingang der Eissporthalle zur 

Verfügung. 

 

Diese Parkplätze sind kostenlos. 

 

Die Ticket-Abholkasse sowie die ausgewiesenen 

Rollstuhlfahrer Rollstuhlfahrerplätze der Eishalle erreichen 

Sie barrierefrei.  

Einlasskontrolle: 

 

Menschen mit Behinderung müssen sich selbstverständlich 

denselben Einlasskontrollen unterziehen wie andere 

Besucher.  

Bitte halten Sie beim Einlass Ihren entsprechenden 

Ermäßigungsnachweis bereit. 

Menschen mit entsprechenden Nachweisen ist es gestattet 

Medikamente oder andere Mittel die der Gesundheit 

dienen mitzuführen. 

  

 

Iserlohn Roosters 

Menschen mit Handicap 
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Einlasssituation & Gästeblock: 

 

� Einlass 90 min vor Spielbeginn 

� Fassungsvermögen: 18.650 Zuschauer. 

� Der Gästeeingang ist der Eingang Südwest. 

� Der Gästeblock sind die Blöcke 603 und 604 

 

Die Spielstätte: 
 

 
 

 

Lanxess Arena 
Willy Brandt Platz 3 

50679 Köln 
 

Tickets im Gästebereich: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

 

18,00€ Sitzplatz Vollzahler  

16,00€ Sitzplatz ermäßigt 1 (Vollzeitstudenten, Vollzeitschüler, Auszubildende/Berufsschüler (jeweils bis 27 J.), freiw. Wehrdienst,  

FSJ,      Senioren (ab 65 J.); Schwerbehindert (ab 50 G.d.B.) Arbeitslose, ALGII) 
8,00€ Sitzplatz ermäßigt 2 Kinder von 4 bis 14 Jahren) 

 

 
 

Tickets Rollstuhlfahrer: 

 

Tickets für Rollstuhlfahrer sind nur in begrenzten Maßen 

vorhanden. Diese sind unter der Hotline 01806 – 116011 

oder unter tickets@haie.de zu buchen. 

20,00 € Rollstuhlfahrer 

0,00 € Begleitperson 

 
 

Erwerb von Tickets: 

 

Online:    http://www.haie.de/tickets 

Telefonisch:  01806 - 116011 

 

Geschäftsstelle:  0 221 – 27 95 0 

   Thomas Schröder / Niklas Kaiser 

   tickets@haie.de 

Fanprojekt:  armin.hoehner@haie-fanprojekt.de 

   Infocounter Nord 

 

Sonstiges: 

 

�  

Anfahrt: 
Parkplätze kostenpflichtig (Arenatarif 5,50€) 

P1 bis P4 

Eintrittskarte im ÖPNV gültig? – Ja 
(Print@home- und mobile Tickets müssen bei der Buchung für die 
Nutzung als Fahrausweis im VRS personalisiert werden. Bei der Nutzung 

im VRS ist ein amtlicher Lichtbildausweis mitzuführen. Die 
Personalisierung gilt nur für die Nutzung als Fahrausweis. Bei mobilen 
Tickets ist für die Nutzung des Fahrausweises das in der 

Buchungsbestätigungsmail beigefügte print@home Ticket auszudrucken 
und zu nutzen.) 

Bushaltestelle: - Deutz 

 

Hotel und Gastronomieempfehlungen: 

 

B&B Hotel Köln Messe 

 

Brauhäuser in Köln 

 

Gastronomie: 

 

Barzahlung an allen Verkaufsständen 

Getränke:   Speisen: 

4,50€ Bier 0,40L   3,50€ Bratwurst 

4,00€ AFG 0,40L*   3,00€ Pommes 

Dazu wechselnde Imbiss Stände mit versch. Speisen. 
   

*AFG=Alkoholfreie Getränke 

Getränke und Speisestände im Umlauf 
 

 

Kölner Haie 

Spieltag & Stadion 
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Materialien Erlaubt 
Nicht 

erlaubt 
Bemerkung 

Schwenkfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge X  
 

Alles über 1,50m Stablänge muss angemeldet 

werden 

Stoff-, Plastikfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge X   Bitte B1 beachten. Kein Plastik! 

Blockfahnen - wenn ja, bis zu welcher Größe 
 

X  Nur nach Anmeldung 

Gassprühflaschen, ätzende oder färbende Substanzen, 

Druckbehälter mit leicht entzündlichen Gasen 
  X   

Behältnisse, die aus zerbrechlichem oder 

splitterndem Material hergestellt sind 
  X   

Trommeln, Trommelstöcke – wenn ja, bis zu 

welcher Größe 
 X 

 
Nur nach Anmeldung 

Doppelhalter – wenn ja, bis zu welcher 

Stangenlänge 
X   

Alles über 1,50m Stablänge muss angemeldet 

werden 

Konfetti, Toilettenpapier, Luftballons etc. X  
 

  

Megaphone, mechanische und elektrisch 

betriebene Lärminstrumente, Tröten, Vuvuzelas 
X  

 

Nur nach Anmeldung Ausgenommen mechanische und elektrisch 

betriebene Lärminstrumente und Vuvuzelas |  

Tiere   X   

Klebeband, Aufkleber   X   

Wunderkerzen, Feuerwerkskörper, Raketen, bengalisches Feuer 

oder andere pyrotechnische Gegenstände 
  X   

PET-Flaschen, Trinkpäckchen, Glasflaschen, 

Thermoflaschen, Rucksäcke, Lebensmittel 
  X  Taschen bis max. Größe Din A4 erlaubt 

Kinderverpflegung X     

Regenschirme 
 

X    

Spruchbänder - wenn ja, bis zu welcher Länge X   Text bitte anmelden 

Laserpointer   X   

Rassistisches, fremdenfeindliches oder in sonstiger 

Weise radikales Propagandamaterial 
  X   

Koffer / Reisegepäck X  
 

Kostenpflichtig an der Garderobe abzugeben  

Waffen oder gefährliche Gegenstände sowie Sachen, die wenn sie 

geworfen werden, bei Personen zu Verletzungen führen können.   X   

 

 

 

 

 

 

Kölner Haie 

Im Stadion 
(Was ist wo erlaubt?) 

Weitere Bemerkungen: 

 

� Choreos sind grundsätzlich möglich. Bitte anmelden und nur mit Genehmigung durchführen. Bei 

Abfallbeseitigung helfen. Bitte jeweiligen Fanbeauftragten involvieren. 
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Barrierefreie Erreichbarkeit im Stadion: 

 

Die Blöcke 203, 208, 213 und 218 befinden sich auf der 

Hauptfoyerebene der Arena und somit barrierefrei zu 

erreichen. Auf dieser Ebene befinden sich auch alle 

Getränke- und Speisestände 

 

Tickets für Menschen mit Handicap: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

Plätze für Rollstuhlfahrer sind im begrenzten Maße verfügbar. Es empfiehlt sich, bei Interesse an Tickets die Geschäftsstelle 

zu kontaktieren. Diese erreichen Sie werktags von 10:00 bis 17:00 Uhr unter 0 221 – 27 95 0 oder unter tickets@haie.de. 

Tickets für Rollstuhlfahrer erhalten Sie auch bei der Tickethotline:  01806 / 116011. 
 

Die Plätze für Rollstuhlfahrer befinden sich über den Blöcken 203, 208, 213, 218. Der Begleitperson steht ein Stehplatz im 

nahen Umfeld des Rollstuhlfahrers zur Verfügung. 
 

Ein Ticket für Rollstuhlfahrer kostet 20,00 €, die Begleitperson erhält ein freies Ticket. 
 

Personen mit einem Schwerbehindertenausweis (ab 50 G.d.B) erhalten in allen Bereichen des Stadions Eintrittskarten zum 

ermäßigten Preis. Diese sind über alle Kanäle erhältlich.  

 

Infos für Begleitpersonen: 

 

Begleitpersonen von Rollstuhlfahrern steht ein Stehplatz im 

nahen Umfeld des Rollstuhlfahrers zur Verfügung. In der 

Regel können diese auf einem Stuhl direkt neben dem 

Rollstuhlfahrer platznehmen. Begleitpersonen können sich 

frei im Umlauf bewegen (VIP ausgeschlossen). Zu beachten 

ist, dass der Zugang zur Arena nur zusammen mit dem 

Rollstuhlfahrer möglich ist. 

 

Fragen am Spieltag: 

 

Bei Fragen oder Problemen am Spieltag können Sie sich 

gerne an die Mitarbeiter am Info-Counter Nord melden. 

Selbstverständlich sind auch die Fanbeauftragten der 

Kölner Haie ansprechbar. 

 

Einlass & Sicht im Stadion: 

 

Der Einlass erfolgt über die Sicherheitskontrolle am Eingang 

Nord und Südwest. Die Plätze für Rollstuhlfahrer befinden 

sich über den Blöcken 203, 208, 213, 218. 

 

 

Sonstiges: 

 

 

Sanitäre Anlagen: 

 

Behindertengerechte Toiletten und Waschräume finden Sie 

in ausreichender Zahl auf allen Ebenen der LANXESS arena. 

Diese sind ausgeschildert. Im Umlauf der Arena befinden 

sich Fahrstühle um die Ebenen zu wechseln. 

 

Behindertenparkplätze: 
 

Menschen mit Behinderung können an der LANXESS arena 

den Parkplatz P3 nutzen. Von dort können Sie den an der 

Nord-Ost-Seite gelegenen Aufzug nutzen und mit diesem 

direkt in die Arena fahren. 

Am Info-Counter Nord können Sie gegen Vorlage des 

Schwerbehindertenausweises ihr Parkticket gegen ein 

Freiticket tauschen und den Parkplatz somit kostenlos 

nutzen. 

 

Einlasskontrolle: 

 

Es gibt keinen gesonderten Eingang für Menschen mit 

Behinderung. Zu beachten ist, dass Begleitpersonen nur 

zusammen mit dem Rollstuhlfahrer Zutritt in die Arena 

haben. 

  

 

 

Kölner Haie 

Menschen mit Handicap 
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Einlasssituation & Gästeblock: 

 

� Einlass 90 min vor Spielbeginn 

� Fassungsvermögen: 8.029 Zuschauer, davon 550 

Stehplätze im Gästeblock 

� Der Gästeeingang ist der Haupteingang. 

� Der Gästeblock befindet sich in der Südkurve im 

Oberrang. Blöcke 212 und 213. 

 

Die Spielstätte: 
 

 
 

 

YaylaArena 
Westparkstr. 111 

47803 Krefeld 
 

Tickets im Gästebereich: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

Bei Spielen gegen Düsseldorf und Köln wird ein Derbyzuschlag in Höhe von 2,-€ pro Karte erhoben 
 

17,00€ Stehplatz Vollzahler  

11,00€ Stehplatz ermäßigt (Studenten, Arbeitslose, Schwerbeschädigte, Rentner, Mitglieder, BuFDi, FSJ, Schüler ab 20) 

7,50€ Stehplatz Kind  (Jugendliche bis 15 Jahren) 
  

Im Sitzplatzbereich wird Gästen in der PK 5 empfohlen 

20,00€ Sitzplatz Vollzahler  

14,00€ Sitzplatz ermäßigt (Studenten, Arbeitslose, Schwerbeschädigte, Rentner, Mitglieder, BuFDi, FSJ, Schüler) 

10,00€ Sitzplatz Kind  (Jugendliche bis 15 Jahren) 

 

Tickets Rollstuhlfahrer: 

 

Tickets für Rollstuhlfahrer sind nur in begrenzten Maßen 

vorhanden. Es wird dringend empfohlen vor dem Spiel 

Kontakt mit der Geschäftsstelle aufzunehmen. 

 

 

Erwerb von Tickets: 

 

Online:    https://www.kevtickets.de 

Telefonisch:  02151 – 76 239 - 0 

 

Geschäftsstelle:  0 21 51 – 76 23 9 - 0 

   Ansprechp. Fabian Herzog 

   herzog@krefeld-pinguine.de 

 

Sonstiges: 

 

� Getränke die aus dem Stadion mit hinaus 

genommen werden, können NICHT wieder mit 

hinein genommen werden. 

 

� Reisebusse haben die Möglichkeit an Mo´sFan 

Treff zu parken. 

Anfahrt: 

 

Parkplätze stehen kostenlos zur Verfügung 

� Am Stadthaus 

� Parkstreifen, Kleinwefersstr. 

� Vorgesehene Parkplätze, Westparkstr. 

 

Eintrittskarte im ÖPNV gültig?  - Ja 

Bushaltestelle:   - KönigPALAST 

 

Hotel und Gastronomieempfehlungen: 

 

Ibis Hotel Krefeld 

 

Hotel Krefelder Hof 

 

Hotel Niederrheinischer Hof 

 

Gastronomie: 

 

Bargeldlos bezahlen mit der YaylaArena-Card 

Getränke:   Speisen: 

4,60€ Bier 0,50L   siehe Aushang 

4,10€ AFG 0,50L*    
Jew. Zzgl. Becherpfand   

*AFG=Alkoholfreie Getränke 

Getränke und Speisestände im Umlauf der Arena 
Jetzt neu: Nachos  4,50€ | Monster 4,10€ | Cola Energy 4,-€ 
 

 

Krefeld Pinguine 

Spieltag & Stadion 
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Materialien Erlaubt 
Nicht 

erlaubt 
Bemerkung 

Schwenkfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge X  
 

Nur nach Anmeldung unter  

team@fanprojekt-krefeld.de 

Stoff-, Plastikfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge X   Ab 1,5m² Größe der Fahne mit B1 Zertifikat 

Blockfahnen - wenn ja, bis zu welcher Größe X   Ab 1,5m² Größe der Fahne mit B1 Zertifikat 

Gassprühflaschen, ätzende oder färbende Substanzen, 

Druckbehälter mit leicht entzündlichen Gasen 
  X   

Behältnisse, die aus zerbrechlichem oder 

splitterndem Material hergestellt sind 
  X   

Trommeln, Trommelstöcke – wenn ja, bis zu 

welcher Größe 
X  

  

Doppelhalter – wenn ja, bis zu welcher 

Stangenlänge 
X   

 Ab 1,5m² Größe der Fahne mit B1 Zertifikat, Kein 

Holzstäbe dicker als 2cm, keine Metallstäbe 

Konfetti, Toilettenpapier, Luftballons etc.   X   

Megaphone, mechanische und elektrisch 

betriebene Lärminstrumente, Tröten, Vuvuzelas 
X  X  Nur Megafone gestattet 

Tiere   X   

Klebeband, Aufkleber   X   

Wunderkerzen, Feuerwerkskörper, Raketen, bengalisches Feuer 

oder andere pyrotechnische Gegenstände 
  X   

PET-Flaschen, Trinkpäckchen, Glasflaschen, 

Thermoflaschen, Rucksäcke, Lebensmittel 
  X   

Kinderverpflegung X    Nur nach Rücksprache mit dem Sicherheitsdienst 

Regenschirme X     

Spruchbänder - wenn ja, bis zu welcher Länge X   
Ab 1,5m² Größe der Fahne mit B1 Zertifikat, 

Tapeten und Papierrollen verboten 

Laserpointer   X   

Rassistisches, fremdenfeindliches oder in sonstiger 

Weise radikales Propagandamaterial 
  X   

Koffer / Reisegepäck   X 
Rucksäcke und Taschen bis zu einer maximalen 

Größe von DIN A4 erlaubt. 

Waffen oder gefährliche Gegenstände sowie Sachen, die wenn sie 

geworfen werden, bei Personen zu Verletzungen führen können.   X   

 

 

 

 

 

 

Krefeld Pinguine 

Im Stadion 
(Was ist wo erlaubt?) 

Weitere Bemerkungen: 

 

� Anmeldungen von Trommeln etc bitte über die Fanbeauftragten tätigen. 
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Barrierefreie Erreichbarkeit im Stadion: 

 

Innehalb des Stadions gilt eine Barrierefreiheit, wodurch es 

dem Rollstuhlfahrer möglich ist fast alle Bereiche des 

Stadions zu befahren. 

Behindertenparkplätze: 
 

Behindertenparkplätze stehen vor der Eishalle zur 

Verfügung. 

 

Diese Parkplätze sind nicht kostenlos. 

 

Die Ticket-Abholkasse sowie die ausgewiesenen 

Rollstuhlfahrer Rollstuhlfahrerplätze der Eishalle erreichen 

Sie barrierefrei.  

 

Tickets für Menschen mit Handicap: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

 

Tickets für Rollstuhlfahrer sind in sehr begrenztem Maße vorhanden. Es empfiehlt sich, bei Interesse an Tickets die 

Geschäftsstelle zu kontaktieren. Den entsprechenden Ansprechpartner erreichen Sie Werktags von 09:00 – 17:00 Uhr unter 

02151-76239-0  oder unter tickets@krefeld-pinguine.de. 

Ein Rollstuhlfahrerticket kostet 17,-€. Die Begleitperson ist inklusive.  

Der Begleitperson steht ein Sitzplatz (Klappsitz) direkt hinter dem Rollstuhlfahrer zur Verfügung. 

 

Personen mit einem Schwerstbehindertenausweis (ab 50%) erhalten Stehplatzkarten zum ermäßigten Preis von 11€. Auch 

in den verschiedenen Sitzplatzkategorien sind entsprechende Ermäßigungen vorgesehen.  

 

Infos für Begleitpersonen: 

 

Begleitpersonen von Rollstuhlfahrer dürfen sich im näheren 

Umfeld des Rollstuhlfahrers aufhalten. Seine Eintrittskarte 

berechtigt die Person ebenfalls zum Zugang aller Bereiche, 

die jedem Stehplatzzuschauer zur Verfügung stehen. Somit 

hat die Begleitperson die Gelegenheit auch den Fanshop 

und weitere gastronomische Angebote auf der anderen 

Seite der Eisfläche zu erreichen. 

 

Einlasskontrolle: 

 

Menschen mit Behinderung müssen sich selbstverständlich 

denselben Einlasskontrollen unterziehen wie andere 

Besucher.  

Bitte halten Sie beim Einlass Ihren entsprechenden 

Ermäßigungsnachweis bereit. 

Menschen mit entsprechenden Nachweisen ist es gestattet 

Medikamente oder andere Mittel die der Gesundheit 

dienen mitzuführen. 

  

Fragen am Spieltag: 

 

Bei Fragen oder Problemen am Spieltag wenden Sie sich 

bitte an den Sicherheitsdienst. Die Namen Ansprechpartner 

für Menschen mit Handicap kann man im Vorfeld in der 

Geschäftsstelle erfragen. 
 

Einlass & Sicht im Stadion: 

 

Der Einlass für Rollstuhlfahrer erfolgt über die 

Sicherheitskontrolle am Haupteingang. Von dort aus Links 

befindet sich der Fahrstuhl. 

 

Die Plätze ohne Sichtbehinderung befinden sich jeweils in 

den Eckbereichen der Eishalle. 

 

Sonstiges: 

 

 

Sanitäre Anlagen: 

 

Die sanitären Anlagen für Menschen mit körperlicher 

Behinderung befinden sich auf derselben Ebene wie die 

Rollstuhlfahrerplätze.  
 

 

Krefeld Pinguine 

Menschen mit Handicap 
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Einlasssituation & Gästeblock: 

 

� Einlass 90 min vor Spielbeginn 

� Fassungsvermögen: 13.600 Zuschauer 

� Der Gästeeingang befindet sich am Eingang B. 

� Der Gästeblock befindet sich im Block 413. 

 

Die Spielstätte: 
 

 
 

 

SAP Arena Mannheim 
An der Arena 1 

68163 Mannheim 
 

Tickets im Gästebereich:  

 

23,00€ Sitzplatz Vollzahler  

19,00€ Sitzplatz ermäßigt (Jugendliche 13 bis 17 Jahre, Azubis, Zivil und Wehrdienstleistende, Rentner, Schüler, Studenten, Schwerbeh.) 

15,00€ Sitzplatz Kind  (Kinder von 5 bis 12 Jahren) 

 

Bei Bestellung über das Call Center gibt es das Vollzahlerticket für 19,00€ 
 

Tickets Rollstuhlfahrer: 

 

Tickets für Rollstuhlfahrer sind nur in begrenzten Maßen 

vorhanden. Es wird dringend empfohlen vor dem Spiel 

Kontakt mit der Geschäftsstelle aufzunehmen. 

 

Rollstuhlfahrer können eine Begleitperson kostenlos 

mitnehmen. 

Erwerb von Tickets: 

 

Online:    Für Gästefans nicht möglich 

Telefonisch:  0621 – 18 190 333 

 

 

Sonstiges: 

 

�  

Anfahrt: 

 

Parkplätze kostenpflichtig (4,-€) 

� Parkplätze rund um die Arena 

 

 

Eintrittskarte im ÖPNV gültig?  - Ja 

Bushaltestelle:   - Arena 

 

Hotel und Gastronomieempfehlungen: 

 

� https://www.mannheim.de/de/tourismus-

entdecken/hotellerie-uebernachtungen 

 

 

Gastronomie: 

 

Barzahlung an allen Verkaufsständen 

Getränke:   Speisen: 

4,10€ Bier  0,50L  4,60€ Burger 

4,00€ AFG 0,50L  2,70€ Pommes 

3,80€ Wasser  0,50L 

4,10€ Weinschorle 0,50L 
   

*AFG=Alkoholfreie Getränke 

 

 

Adler Mannheim 

Spieltag & Stadion 

 



   
 

                                                                                                        

30 | S e i t e  

 

Stadionguide 

2019 / 2020 

Stand: 2019-09-06 

 

 

Materialien Erlaubt 
Nicht 

erlaubt 
Bemerkung 

Schwenkfahnen - wenn ja, biszu welcher Länge X  
 

Nur erlaubt mit Fahnenpass. Anmeldung über 

Fanbeauftragte 

Stoff-, Plastikfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge X   
Stangen aus Holz od. Kunststoff max. 1,80m lang, 

max. 2cm Durchm. B1 Imprägnierung 

Blockfahnen - wenn ja, bis zu welcher Größe 
 

X  Ausnahmen bei vorheriger Absprache 

Gassprühflaschen, ätzende oder färbende Substanzen, 

Druckbehälter mit leicht entzündlichen Gasen 
  X   

Behältnisse, die aus zerbrechlichem oder 

splitterndem Material hergestellt sind 
  X   

Trommeln, Trommelstöcke - wennja, bis zu welcher 

Größe 
X  

 

Trommelen müssen am Geländer mit Spanngurten fixiert werden 

und werden kontrolliert. Anmeldung über Fanbeauftragte (mit 

Personalien) 

Doppelhalter - wennja, bis zu welcher Stangenlänge X    B1 Imprägnierung 

Konfetti, Toilettenpapier, Luftballons etc.   X   

Megaphone, mechanische und elektisch betriebene 

Lärminstrumente, Tröten, Vuvuzelas 
 X 

 

Ein Megafon pro Fangruppe, Anmeldung über 

Fanbeauftragten (mit Personalien) 

Tiere   X   

Klebeband, Aufkleber   X   

Wunderkerzen, Feuerwerkskörper, Raketen, bengalisches Feuer 

oder andere pyrotechnische Gegenstände 
  X   

PET-Flaschen, Trinkpäckchen, Glasflaschen, 

Thermoflaschen, Rucksäcke, Lebensmittel 
  X   

Kinderverpflegung 
 

X    

Regenschirme X   Nur ohne Metallspitze  

Spruchbänder - wenn ja, bis zu welcher Länge X   Anmeldung über Fanbeauftragte 

Laserpointer   X   

Rassistisches, fremdenfeindliches oder in sonstiger 

Weise radikales Propagandamaterial 
  X   

Koffer / Reisegepäck   X  Alles über 34x21x8cm ist nicht gestattet. 

Waffen oder gefährliche Gegenstände sowie Sachen, die wenn sie 

geworfen werden, bei Personen zu Verletzungen führen können. 
  X   

 

 

 

 

 

 

Adler Mannheim 

Im Stadion 
(Was ist wo erlaubt?) 

Weitere Bemerkungen: 

 

� Anmeldungen von Fanmaterialien über fanbeauftragter@adler-mannheim.de 
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Barrierefreie Erreichbarkeit im Stadion: 

 

Das komplette Gelände der Arena ist barrierefrei.  Auch in 

der Arena erreicht man Fanshop, Getränkestände etc. 

Tickets für Menschen mit Handicap: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

 

Tickets für Rollstuhlfahrer kosten 15,00€. Die Begleitperson ist frei.  

Menschen mit einer Behinderung erhalten eine Ermäßigung. Im Gästeblock kostet das Ticket mit der Ermäßigungsstufe 1 

19,00€.  

Menschen mit einer Behinderung und einem „B“ für Begleiter im Behindertenausweis zahlen den Vollpreis (23,00€ - PK4 ) 

und die Begleitperson ist frei.  

 

Infos für Begleitpersonen: 

 

Begleitpersonen von Rollstuhlfahrern dürfen sich im 

näheren Umfeld des Rollstuhlfahrers aufhalten und 

bekommen einen Platz direkt hinter dem Rollstuhl. 

 

Fragen am Spieltag: 

 

Bei Fragen oder Problemen am Spieltag wenden Sie sich 

bitte an den Sicherheitsdienst, das Staff Team oder das 

Personal am Infocounter im Unterrang. Selbstverständlich 

sind auch die Fanbeauftragten der Adler Mannheim 

ansprechbar und stehen für Fragen zur Verfügung. 

 

Einlass & Sicht im Stadion: 

 

Der Einlass für Rollstuhlfahrer erfolgt über die 

Sicherheitskontrolle an Eingang B. Von dort aus erreicht 

man mit dem Fahrstuhl die Ebene 1. 

 

 

Sonstiges: 

 

 

Sanitäre Anlagen: 

 

Die sanitären Anlagen für Menschen mit körperlicher 

Behinderung befinden sich auf derselben Ebene wie die 

Rollstuhlfahrerplätze. Eine Signalleuchte vor der Toilette 

weist ggf. darauf hin, ob die Toilette besetzt ist.  

 

Behindertenparkplätze: 
 

Behindertenparkplätze stehen in ausreichender Anzahl auf 

dem VIP Parkplatz zur Verfügung. 

 

Diese Parkplätze sind kostenlos. 

 

  

 

Einlasskontrolle: 

 

Die Einlasskontrolle findet an der Nebentür von Eingang B 

statt. 

 

Bitte halten Sie beim Einlass Ihren entsprechenden 

Ermäßigungsnachweis bereit. 

Menschen mit entsprechenden Nachweisen ist es gestattet 

Medikamente oder andere Mittel die der Gesundheit 

dienen mitzuführen. 

  

 

Adler Mannheim 

Menschen mit Handicap 
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Einlasssituation & Gästeblock: 

 

� Einlass 90 min vor Spielbeginn 

� Fassungsvermögen: 6.142 Zuschauer, davon 1.496 

Sitzplätze 

 

� Der Gästeblock befindet sich in Stehplatz Süd. 

(rechte Ecke bei Sicht aufs Eis) im Block S + T 

 

Die Spielstätte: 
 

 
 

 

Olympia-Eishalle München 
Spiridon-Louis-Ring 3 

80809 München 
 

Tickets im Gästebereich: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

 

17,00€ - 19,00€ Stehplatz Vollzahler  

13,00€ - 15,00€ Stehplatz ermäßigt  (Schüler & Studenten, Rentner, BuFDi, Schwebehinderte, Sozialhilfe-Empf, Vereinsmitgl, München-Pass) 

7,00€ - 9,00€ Stehplatz Kind     (Kinder von 6 – 13 Jahren) 

 

Sitzplatzbereich: 

36,00€ - 32,00€ Sitzplatz Vollzahler  

32,00€ - 28,00€ Sitzplatz ermäßigt (Schüler & Studenten, Rentner, BuFDi, Schwebehinderte, Sozialhilfe-Empf, Vereinsmitgl, München-Pass) 

17,00€ - 21,00€ Sitzplatz Kind     (Kinder von 6 – 13 Jahren) 

 

Tickets Rollstuhlfahrer: 

 

Tickets für Rollstuhlfahrer sind nur in begrenzten Maßen 

vorhanden. Es wird dringend empfohlen vor dem Spiel 

Kontakt mit der Geschäftsstelle aufzunehmen. 

 

 

Erwerb von Tickets: 

 

Online:    https://www.eventimsports.de/ 

Telefonisch:  01806 – 533 933  

 

Geschäftsstelle:  089 – 30 669 100 

   rbm.service@redbulls.com 

    

 

Sonstiges: 

 

�  

Anfahrt: 

 

Parkplätze kostenpflichtig 

� Parkhaus BMW Welt 

� Parkdeck und vorm Olympia Eisstadion 

� Parkharfe im Olympiapark 

 

Eintrittskarte im ÖPNV gültig?  - Ja 

Bushaltestelle:   - Olympiazentrum  

 

Hotel und Gastronomieempfehlungen: 

 

Restaurants: 

Pizza Hut – Lerchenauerstr. 42 

 

Bierstubn  - Im Olympiadorf 

 

Restaurant Olympiasee – Direkt unter Olympia-Turm 

 

Gastronomie: 

 

Barzahlung an allen Verkaufsständen 

Getränke:   Speisen: 

X,XX€ Bier   

X,XX€ AFG   
   

*AFG=Alkoholfreie Getränke 

Verschiedene Speise und Getränkestände im Umlauf. 

 

EHC Red Bull München 

Spieltag & Stadion 
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Materialien Erlaubt 
Nicht 

erlaubt 
Bemerkung 

Schwenkfahnen - wenn ja, biszu welcher Länge X  
 

Ab 1,5m Stocklänge bzw. bei Teleskopstangen nur 

B1 und nur inkl. Kontaktdaten des verantw. 

Fahneninhabers. 

Stoff-, Plastikfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge X   
In B1 – Anmeldung inkl. Kontaktdaten des 

verantwortlichen Fahneninhabers 

Blockfahnen - wenn ja, bis zu welcher Größe X   
In B1 – Anmeldung inkl. Kontaktdaten des 

verantwortlichen Fahneninhabers 

Gassprühflaschen, ätzende oder färbende Substanzen, 

Druckbehälter mit leicht entzündlichen Gasen 
  X   

Behältnisse, die aus zerbrechlichem oder 

splitterndem Material hergestellt sind 
  X   

Trommeln, Trommelstöcke - wennja, bis zu welcher 

Größe 
X  

 

Max. 3 Trommeln nach Genehmigung und nur inkl 

Kontaktdaten des Nutzers 

Doppelhalter - wennja, bis zu welcher Stangenlänge X   
Ab 1,5m nur B1 und nur inkl. Kontaktdaten des 

verantw. Fahneninhabers. 

Konfetti, Toilettenpapier, Luftballons etc.   X   

Megaphone, mechanische und elektisch betriebene 

Lärminstrumente, Tröten, Vuvuzelas 
 X 

 

Max. ein Megafon nach Genehmigung und nur inkl. 

Kontaktdaten des Nutzers 

Tiere   X   

Klebeband, Aufkleber   X   

Wunderkerzen, Feuerwerkskörper, Raketen, bengalisches Feuer 

oder andere pyrotechnische Gegenstände 
  X   

PET-Flaschen, Trinkpäckchen, Glasflaschen, 

Thermoflaschen, Rucksäcke, Lebensmittel 
X  

 

PET bis 0,50L erlaubt Glas & Thermo nicht erlaubt 

Rucksäcke & Taschen beschränkt auf Din A4 Größe 

Kinderverpflegung X     

Regenschirme 
 

X  Abgabe möglich 

Spruchbänder - wenn ja, bis zu welcher Länge X   Muss genehmigt werden 

Laserpointer   X   

Rassistisches, fremdenfeindliches oder in sonstiger 

Weise radikales Propagandamaterial 
  X   

Koffer / Reisegepäck   X  Abgabe möglich 

Waffen oder gefährliche Gegenstände sowie Sachen, die wenn sie 

geworfen werden, bei Personen zu Verletzungen führen können. 
  X   

 

 

 

 

 

Weitere Bemerkungen: 

 

� B1 Bescheinigung (evtl. Kontrolle durch Behörden) 

� Alle Materialien vorher inkl. Kontaktdaten des jeweiligen Fans, der das Material bzw. des jeweiligen 

Einzelverantwortlichen bei fanbeauftragte-rbm@gmx.de anmelden. 

 

EHC Red Bull München 

Im Stadion 
(Was ist wo erlaubt?) 



   
 

                                                                                                        

34 | S e i t e  

 

Stadionguide 

2019 / 2020 

Stand: 2019-09-06 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Barrierefreie Erreichbarkeit im Stadion: 

 

Auf dem Stadiongelände ist die barrierefreie Erreichbarkeit 

gegeben. Ein Rollstuhlfahrer hat Zugang zu den 

Rollstuhlfahrerplätzen und dem Umlauf der Eissporthalle. 

In diesem Bereich stehen alle Verpflegungsstände zur 

Verfügung. Sanitäre Anlagen sind selbstverständlich 

ebenfalls erreichbar. Hierzu nutzen Sie die Rampe am 

Seiteneingang der Eishalle und gelangen so in das untere 

Geschoss zu den Toiletten hinter der Nord- sowie Südkurve. 

Tickets für Menschen mit Handicap: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

 

Tickets für Rollstuhlfahrer sind in begrenztem Maße vorhanden. Es empfiehlt sich, bei Interesse an Tickets die 

Geschäftsstelle zu kontaktieren. Den entsprechenden Ansprechpartner erreichen Sie werktags von 09:00 – 16:00 Uhr unter 

089/306691035.  

Ein Rollstuhlfahrerticket kostet 5,00 €. Die Begleitperson zahlt 0,00 €  

Der Begleitperson steht ein Stehplatz im nahen Umfeld des Rollstuhlfahrers zur Verfügung.  

Personen mit einem Schwerstbehindertenausweis erhalten Stehplatzkarten zum ermäßigten Preis von 14,00 €, 

Sitzplatzkarten zum ermäßigten Preis von 30,00 €. 

Infos für Begleitpersonen: 

 

Begleitpersonen von Rollstuhlfahrern dürfen sich im 

näheren Umfeld des Rollstuhlfahrers aufhalten. Seine 

Eintrittskarte berechtigt die Person ebenfalls zum Zugang 

aller Bereiche, die jedem Stehplatzzuschauer zur Verfügung 

stehen. 

Fragen am Spieltag: 

 

Bei Fragen oder Problemen am Spieltag wenden Sie sich 

bitte an den Sicherheitsdienst. Einen Rollibeauftragten o.ä. 

wie teilweise in anderen Stadien gibt es in München leider 

nicht. Selbstverständlich sind auch die Fanbeauftragten des 

EHC Red Bull München ansprechbar und stehen für Fragen 

zur Verfügung. 

Einlass & Sicht im Stadion: 

 

Der Einlass für Rollstuhlfahrer erfolgt über die 

Sicherheitskontrolle am Dauerkarteneingang. Vom 

Haupteingang aus links an der Eishalle vorbei.  

 

Die jeweiligen Rollstuhlplätze sind am Boden in den 

jeweiligen Blöcken markiert. 

 

Sonstiges: 

 

 

Sanitäre Anlagen: 

 

Die sanitären Anlagen für Menschen mit körperlicher 

Behinderung befinden sich auf der unteren Ebene. Die 

Plätze der Rollstuhlfahrer sind jeweils im Block durch 

Bodenmarkierungen gekennzeichnet. Die Toiletten 

befinden sich unter der Nord- sowie Südkurve. 

Behindertenparkplätze: 

 

Behindertenparkplätze stehen in ausreichender Anzahl 

unmittelbar im Parkdeck neben Eissporthalle zur 

Verfügung.  

Diese Parkplätze sind kostenpflichtig.  

Die Ticket-Abholkasse der Eishalle erreichen Sie 

barrierefrei. Die Rollstuhlfahrerplätze erreichen Sie über 

die Rampe am Dauerkarteneingang links an der Halle 

vorbei. 

  

Einlasskontrolle: 

 

Menschen mit Behinderung müssen sich selbstverständlich 

denselben Einlasskontrollen unterziehen wie andere 

Besucher.  

Bitte halten Sie beim Einlass Ihren entsprechenden 

Ermäßigungsnachweis bereit.  

Menschen mit entsprechenden Nachweisen ist es gestattet 

Medikamente oder andere Mittel, die der Gesundheit 

dienen mitzuführen.  

 

 

EHC Red Bull München 

Menschen mit Handicap 
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Einlasssituation & Gästeblock: 

 

� Einlass 90 min vor Spielbeginn 

� Fassungsvermögen: 7.642 Zuschauer. 

� Der Gästeblock befindet sich in den Blöcken 208 

und 209. (erweiterbar) 

 

Die Spielstätte: 
 

 
 

 

Arena Nürnberger Versicherung 
Kurt-Leucht-Weg 11 

90471 Nürnberg 
 

Tickets im Gästebereich: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

 

18,00€ Stehplatz Vollzahler  

14,50€ Stehplatz ermäßigt (Studenten, Arbeitslose, Schwerbeschädigte, Rentner, Mitglieder, BuFDi, FSJ, Schüler) 

9,00€ Stehplatz Jugend  (Jugendliche unter 15) 

0,00€ Stehplatz Kind  (Kinder unter 6 Jahren haben freien Eintritt, allerdings keinen Anspruch auf eigenen Sitzplatz) 

 

Sitzplatzbereich  

Verschiedene Kategorien zwischen 26,-€ und 55,-€ 

 

 

Tickets Rollstuhlfahrer / Sehbehinderte: 

 

Tickets für Rollstuhlfahrer & Sehbehinderte sind nur in 

begrenzten Maßen vorhanden. Es wird dringend empfohlen 

vor dem Spiel Kontakt mit der Geschäftsstelle 

aufzunehmen. 

 

Erwerb von Tickets: 

 

Online:    www.icetigers.de 

Telefonisch:  0186-51 53 51 

 

Geschäftsstelle:  0911 – 21 79 70 0 

   Ansprechp. Birgit Hofbeck 

   Werktags von 10:00 – 12:00 Uhr  

  von 14:00 – 17:00 Uhr 

   hofbeck@icetigers.de 

 

Sonstiges: 

 

�  

Anfahrt: 

 

Parkplätze gebührenpflichtig 

� An der Arena 

Parkplätze kostenlos 

� Beuthener Straße / Grundig Türme 

 

Eintrittskarte im ÖPNV gültig?  - Ja 

S-Bahn Haltestelle:  - Frankenstadion 

 

Hotel und Gastronomieempfehlungen: 

 

http://tourismus.nuernberg.de/ 

 

Gastronomie: 

 

Barzahlung an allen Verkaufsständen 

Getränke:   Speisen: 

3,50€ Bier 0,50L   diverse 

X,XX€ AFG 0,50L    
   

*AFG=Alkoholfreie Getränke 

Getränk und Speisestand unmittelbar am Gästeblock 
 

 

Thomas Sabo Ice Tigers 

Spieltag & Stadion 
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Materialien Erlaubt 
Nicht 

erlaubt 
Bemerkung 

Schwenkfahnen - wenn ja, biszu welcher Länge X  
 

Maximal 3 Stk, Anmeldepflichtig 

Stoff-, Plastikfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge X   Stocklänge bis 1,50m 

Blockfahnen - wenn ja, bis zu welcher Größe 
 

X  
 

Gassprühflaschen, ätzende oder färbende Substanzen, 

Druckbehälter mit leicht entzündlichen Gasen 
  X   

Behältnisse, die aus zerbrechlichem oder 

splitterndem Material hergestellt sind 
  X   

Trommeln, Trommelstöcke - wennja, bis zu welcher 

Größe 
X  

  

Doppelhalter - wennja, bis zu welcher Stangenlänge X    Stocklänge bis 1,50m 

Konfetti, Toilettenpapier, Luftballons etc.   X 
 

Megaphone, mechanische und elektisch betriebene 

Lärminstrumente, Tröten, Vuvuzelas 
  X 

 1 Megafon gestattet, Anmeldepflichtig 

Verantwortlicher muss namentlich genannt werden 

Tiere   X   

Klebeband, Aufkleber   X  Reinigungskosten werden in Rechnung gestellt 

Wunderkerzen, Feuerwerkskörper, Raketen, bengalisches Feuer 

oder andere pyrotechnische Gegenstände 
  X   

PET-Flaschen, Trinkpäckchen, Glasflaschen, 

Thermoflaschen, Rucksäcke, Lebensmittel 
  X  Taschen und Rucksäcke bis max. Din A4 erlaubt. 

Kinderverpflegung 
 

X   Ausnahme Babynahrung 

Regenschirme 
 

X    

Spruchbänder - wenn ja, bis zu welcher Länge X   Anmeldepflichtig 

Laserpointer   X   

Rassistisches, fremdenfeindliches oder in sonstiger 

Weise radikales Propagandamaterial 
  X   

Koffer / Reisegepäck   X   

Waffen oder gefährliche Gegenstände sowie Sachen, die wenn sie 

geworfen werden, bei Personen zu Verletzungen führen können.   X   

 

 

 

 

 

Weitere Bemerkungen: 

 

� Ansprechpartner: trautner@icetigers.de 

� ACHTUNG: Mindestens bis 3 Tage vor dem jeweiligen Spiel anmelden. 

� Fahnen und Doppelhalter bis maximal 1,50m Stocklänge nicht Anmeldespflichtig. 

� Alle Materialien müssen DIN 4102 „schwer entflammbar“ sein 

 

Thomas Sabo Ice Tigers 

Im Stadion 
(Was ist wo erlaubt?) 
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Barrierefreie Erreichbarkeit im Stadion: 

 

Leider gibt es für Rollstuhlfahrer keine Möglichkeit 

barrierefrei auf die Ebene 2 (Gästeblock) zu gelangen.  

Es gibt auf Höhe der Eingänge Nord und Süd jeweils einen 

Aufzug, mit dem man von Eisebene/Eingang aus die 

Ebenen 1 (Block 101–138) und 3 (Fanlokal Penalty) 

erreichen kann. 

Tickets für Menschen mit Handicap: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

 

Tickets für Rollstuhlfahrer sind in begrenztem Maße vorhanden. Es empfiehlt sich, bei Interesse an Tickets die 

Geschäftsstelle zu kontaktieren. Den entsprechenden Ansprechpartner erreichen Sie werktags 09.00–12.00 Uhr und 14.00–

17.00 Uhr unter 0911/21797019 oder unter hofbeck@icetigers.de 

Karten können auch im VVK Kundencenter (Tel. 0911/98897-280) an der Arena (neben Eingang Nord) erworben werden. 

Tickets für Rollstuhlfahrer sind nicht im Onlineverkauf erhältlich. 

Der Begleitperson steht ein Stehplatz im nahen Umfeld des Rollstuhlfahrers zur Verfügung. 

Personen mit einem Schwerstbehindertenausweis und deren Begleiter erhalten ermäßigte Karten in allen Kategorien. 

Aktuelle Preise finden sie unter www.icetigers.de. 

Tickets für das Blindenradio sind nur über die Geschäftsstelle der Thomas Sabo Ice Tigers (hofbeck@icetigers.de) erhältlich. 

Nähere Informationen erhalten Sie bei Kontaktaufnahme. 

Infos für Begleitpersonen: 

 

Begleitpersonen von Rollstuhlfahrern haben keinen 

Sitzplatzanspruch. Wenn gewünscht, können 

Sitzplatzkarten käuflich erworben werden. Diese Sitzplätze 

befinden sich nicht in unmittelbarer Nähe der 

Rollstuhlplätze.  

Begleitpersonen können sich in den Umläufen frei bewegen 

(VIP ausgeschlossen). 

 

Fragen am Spieltag: 

 

Bei Fragen oder Problemen am Spieltag wenden Sie sich 

bitte an den  

- Sicherheits-/Ordnungsdienst direkt am Block 

- Fanbetreuung Ebene 1 (Nord) hinter Block 

111/112 

- WirFans Stand Ebene 1 (Süd) hinter Block 134 

Oder direkt in der Geschäftsstelle, Ebene 2 (Aufzug Süd). 

Einlass & Sicht im Stadion: 

 

Der Einlass für Rollstuhlfahrer erfolgt über die 

Sicherheitskontrolle am Eingang Nord oder Süd.  

Die Plätze für Rollstuhlfahrer befinden sich in folgenden 

Bereichen: 

Nordkurve: Podest Eisebene (Block 107–112R), direkt 

hinter dem Tor. 

Südkurve: hinter den Sitzplatzblöcken 123–124 und 134. 

 

Sonstiges: 

 

Weitere Fragen, Wünsche und Anregungen können gerne 

an die AG Inklusion des Fanprojekts WirFans e.V. der 

Thomas Sabo Ice Tigers unter inklusion@wirfans.org 

gerichtet werden. 

 

Sanitäre Anlagen: 

 

Die sanitären Anlagen für Menschen mit körperlicher 

Behinderung befinden sich auf derselben Ebene wie die 

Rollstuhlfahrerplätze.  

Eisebene: Rollstuhlfahrer-Podest Nord.  

Ebene 1 (Süd): direkt hinter Block 134. 

Ebene 1 (Nord): Höhe Block 113/114. 

Wie üblich ist die Toilette mit dem Generalschlüssel zu 

öffnen.   
 

Behindertenparkplätze: 
 

S5 (ausreichend vorhanden) Zufahrt über Hans-Kalb-Straße 

Nordeingang (Anzahl: 4) Kurt-Schmidtpeter-Weg 11 

Südeingang (Anzahl: 1) Kurt-Leucht-Weg 11 

 

Diese Parkplätze sind für Personen mit der 

Behindertenausweiskennung „G“ kostenlos. 

 

Einlassskontrolle: 

 

Menschen mit Behinderung müssen sich selbstverständlich 

denselben Einlasskontrollen unterziehen wie andere 

Besucher.  

Bitte halten Sie beim Einlass Ihren entsprechenden 

Ermäßigungsnachweis bereit. 

Menschen mit entsprechenden Nachweisen ist es 

gestattet, Medikamente oder andere Mittel, die der 

Gesundheit dienen, mitzuführen.  

 

 

Thomas Sabo Ice Tigers 

Menschen mit Handicap 
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Einlasssituation & Gästeblock: 

 

� Einlass 90 min vor Spielbeginn 

� Fassungsvermögen: 6.214 Zuschauer, davon 1.792 

Sitzplätze 

� Der Gästeblock befindet sich auf der 

Stehplatztribüne 

 

Die Spielstätte: 
 

 
 

 

Helios Arena 
Am Mooswäldle 7 - 9 

78050 VS-Schwenningen 
 

Tickets im Gästebereich: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

 

18,50€ Stehplatz Vollzahler  

15,50€ Stehplatz ermäßigt (Studenten, Arbeitslose, Schwerbeschädigte, Rentner, Mitglieder, BuFDi, FSJ, Schüler ab 20) 

12,50€ Stehplatz Jugend  (Jugendliche von 13 bis einschl. 17 Jahren) 

9,50€ Stehplatz Kind  (Kinder bis einschl. 13 Jahren. Kinder unter 6 Jahren haben freien Eintritt) 

 

Im Sitzplatzbereich Kategorie 3 

25,00€ Sitzplatz Kat.3 

22,00€ Sitzplatz Kat. 3 erm. (Studenten, Arbeitslose, Schwerbeschädigte, Rentner, Mitglieder, BuFDi, FSJ, Schüler ab 20) 

 

Tickets Rollstuhlfahrer: 

 

Tickets für Rollstuhlfahrer sind nur in begrenzten Maßen 

vorhanden. Es wird dringend empfohlen vor dem Spiel 

Kontakt mit der Geschäftsstelle aufzunehmen. 

 

Telefon: 07720/97790 

Mail: info@wildwings.de 

 

 

Erwerb von Tickets: 

 

Online:    https://www.reservix.de 

Telefonisch:  01806 – 70 07 33 

Geschäftsstelle:  0 77 20 – 97 79-0 

   Ansprechp. Jenna Mamic 

   Mo. Geschlossen 

   Di. 14:00 – 18:00 Uhr 

   Mi. bis Fr. 09:00 – 12:30 Uhr 

   Sa. 09:00 – 14:00 Uhr 

 

Sonstiges: 

 

�  

Anfahrt: 

 

Parkplätze stehen kostenlos zur Verfügung 

� Parkplatz beim BSV Stadion 100m Fußweg 

� Parkplatz Messegelände 300m Fußweg 

 

Eintrittskarte im ÖPNV gültig?  - Nein 

Bushaltestelle:   - Eisstadion (Linie 11) 

Ringzughaltestelle:  - Eisstadion 

 

Hotel und Gastronomieempfehlungen: 

 

Central Hotel (Alte Herdstraße 12) 

- Fragt nach Eishockeypreisen! 

Stadion Gaststätte „Eisbär“ 

Planets Sports Bar (Bertha von Suttner Str. 1) 

 

Gastronomie: 

Das Catering in der Arena wird von Nachwuchs des SERC 04

 e.V. organsiert. 

Barzahlung an allen Verkaufsständen 

Getränke:   Speisen: 

3,30€ Bier 0,40L  2,70€ Paar Wiener Würstchen 

2,50€ AFG 0,40L  5,30€ Currywurst Pommes Majo 
   

*AFG=Alkoholfreie Getränke 

Getränk und Speisestand unmittelbar am Gästeblock 
 

 

Schwenninger Wild Wings 

Spieltag & Stadion 

 



   
 

                                                                                                        

39 | S e i t e  

 

Stadionguide 

2019 / 2020 

Stand: 2019-09-06 

 

 

Materialien Erlaubt 
Nicht 

erlaubt 
Bemerkung 

Schwenkfahnen - wenn ja, biszu welcher Länge X  
 

Stangen bis max. 2m Länge und 3cm Durchmesser. 

Darüber hinaus anfragen. 

Stoff-, Plastikfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge X   
Stangen bis max. 2m Länge und 3cm Durchmesser. 

Darüber hinaus anfragen. 

Blockfahnen - wenn ja, bis zu welcher Größe X   
 

Gassprühflaschen, ätzende oder färbende Substanzen, 

Druckbehälter mit leicht entzündlichen Gasen 
  X   

Behältnisse, die aus zerbrechlichem oder 

splitterndem Material hergestellt sind 
  X   

Trommeln, Trommelstöcke - wennja, bis zu welcher 

Größe 
X  

 
Müssen im Vorfeld angefragt werden! 

Doppelhalter - wennja, bis zu welcher Stangenlänge X   
Stangen bis max. 1m Länge und 3cm Durchmesser. 

Darüber hinaus anfragen. 

Konfetti, Toilettenpapier, Luftballons etc.   X  Luftballons erlaubt 

Megaphone, mechanische und elektisch betriebene 

Lärminstrumente, Tröten, Vuvuzelas 
  X  Megaphone bitte anfragen. 

Tiere   X   

Klebeband, Aufkleber   X  Klebeband erlaubt 

Wunderkerzen, Feuerwerkskörper, Raketen, bengalisches Feuer 

oder andere pyrotechnische Gegenstände 
  X   

PET-Flaschen, Trinkpäckchen, Glasflaschen, 

Thermoflaschen, Rucksäcke, Lebensmittel 
  X  Rucksäcke erlaubt 

Kinderverpflegung X     

Regenschirme X     

Spruchbänder - wenn ja, bis zu welcher Länge X   
So lange niemand persönlich beleidigt wird.  

Müssen im Vorfeld angefragt werden! 

Laserpointer   X   

Rassistisches, fremdenfeindliches oder in sonstiger 

Weise radikales Propagandamaterial 
  X   

Koffer / Reisegepäck   X   

Waffen oder gefährliche Gegenstände sowie Sachen, die wenn sie 

geworfen werden, bei Personen zu Verletzungen führen können. 
  X   

 

 

 

 

 

 

Schwenninger Wild Wings 

Im Stadion 
(Was ist wo erlaubt?) 

Weitere Bemerkungen: 

� Anfragen zu Fahnen, Megaphone etc. vorab per Mail an: Manuel Hertlein, Sicherheitsbeauftragter   

Mail: sicherheitsbeauftragter@wildwings.de 

� CC-Mail: fanbeauftragter@wildwings.de 

� Fanbeauftragte der Schwenninger Wild Wings  

Wolfgang Jack  (Fanbeauftragter und 1. Vorstand Wild Wings Fanprojekt e.V.)  

Alexander Laufer  (Fanbeauftragter) Luisenstrasse 6 78126 Königsfeld im Schwarzwald 

Mail: fanbeauftragter@wildwings.de Internet: http://ww-fanprojekt.de 
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Barrierefreie Erreichbarkeit im Stadion: 

 

Auf dem Stadiongelände ist die barrierefreie Erreichbarkeit 

leider etwas eingeschränkt. Ein Rollstuhlfahrer hat lediglich 

Zugang zu den Rollstuhlfahrerplätzen und dem unteren 

Umlauf. In diesem Bereich stehen eine vielzahl von Kiosken 

zur Verfügung. Barrierefreie sanitäre Anlagen sind 

selbstverständlich ebenfalls erreichbar. 

Behindertenparkplätze: 

 
Direkt am Stadion befinden sich insgesamt 10 

Behindertenparkplätze. Bitte halten Sie sich an die 

Anweisungen des Parkplatzordners.  

 

Tickets für Menschen mit Handicap: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

 

Menschen mit einer Behinderung erhalten ermäßigten Eintritt. Bei einem B im Ausweis: Freikarte für EINE Begleitperson. 

Die Tickets für die Begleitperson sind nur über die Geschäftsstelle der Wild Wings buchbar. Tel: 07720-97790 

Einen Überblick über die Eintrittspreise finden Sie auf www.wildwings.de 

Infos für Begleitpersonen: 

 

s.o. 

Einlasskontrolle: 

 

Menschen mit Behinderung müssen sich selbstverständlich 

denselben Einlasskontrollen unterziehen wie andere 

Besucher.  

Bitte halten Sie beim Einlass Ihren entsprechenden 

Ermäßigungsnachweis bereit. 

Menschen mit entsprechenden Nachweisen ist es gestattet 

Medikamente oder andere Mittel die der Gesundheit 

dienen mitzuführen. 

  

Fragen am Spieltag: 

 

Bei Fragen oder Problemen am Spieltag wenden Sie sich 

bitte an den Sicherheitsdienst. Einen Rollibeauftragten o.ä. 

wie teilweise in anderen Stadien gibt es in Schwenningen 

leider nicht. Selbstverständlich sind auch die 

Fanbeauftragten der Schwenninger Wild Wings 

ansprechbar und stehen für Fragen zur Verfügung. 

 

Einlass & Sicht im Stadion: 

 

Der Einlass, für Rollstuhlfahrer erfolgt über die 

Sicherheitskontrolle der Helios-Arena, Eingang Ost. 

Ein Aufzug befindet sich direkt beim Parkplatz auf der 

Rückseite des Stadions. 

 

Sonstiges: 

 

 

Sanitäre Anlagen: 

 

Sanitäre Anlagen für Rollstuhlfahrer befinden sich im 
unteren Umlauf am Eingang Ost. 

 

Schwenninger Wild Wings 

Menschen mit Handicap 
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Empfehlung Hotel und Gastronomie: 
 

Hotel Asam (Wittelsbacher Höhe 1, 94315 Straubing) 

Hotel Gäubodenhof (Theresienplatz 32, 94315 Straubing) 

Hotel Theresientor (Theresienplatz 51, 94315 Straubing) 

Hotel-Restaurant-Bar  Villa, Bahnhofsplatz 5b, 94315 Straubing) 

Die Spielstätte:: 
 

 

Eisstadion am Pulverturm 
Am Kinseherberg 23 

94315 Straubing  

Tickets im Gästebereich: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 
 

19,00 EUR  Stehplatz Vollzahler 

16,00 EUR  Stehplatz ermäßigt (Studenten, Arbeitslose, Schwerbehinderte, Rentner, BuFDi, FSJ, Schüler ab 18 Jahren)

  

12,00 EUR Stehplatz Jugend (Jugendliche von 15 bis einschl. 17 Jahren) 

  8,00 EUR Stehplatz Kind (Kinder bis einschl. 14 Jahren, Kinder unter 6 Jahren haben freien Eintritt) 
 

ab 32,00 EUR Sitzplatz Vollzahler (verschiedene Kategorien) 

ab 29,00 EUR Sitzplatz ermäßigt (verschiedene Kategorien) 
 

Erwerb von Tickets: 
 

Online:    https://www.reservix.de 

Telefon:   01806-700 733 
 

Geschäftsstelle:  09421 – 7 55 44 11 

Ansprechpartner:  Frau Bärbel Unzner 

   Werktags von 9.00 – 17 Uhr 
 

Mail:   office@straubing-tigers.de 

  

Gastronomie im Stadion: 
 

An den Gastroständen im Stadion wird das Bargeld durch eine ist elektronische Bezahlkarte „CASHCARD“ ersetzt.  
Die CASHCARD  kann im Stadion bezogen,  auf- und entladen werden. Die „CASHCARD“ Verkäufer befinden sich in  

der Nähe der Verkaufsstände (gelbe Bekleidung). Der Mindestaufladebetrag beträgt 10 Euro. 
 

Getränke: ( zzgl. 2,00 EUR Becherpfand )  Speisen: 

3,80 EUR Bier 0,5L    2,50 EUR Leberkäs-/Wiener-/Rosswurst-/Frikadellensemmel 

3,30 EUR Alkoholfreie Getränke  0,5L  3,00 EUR Schnitzelsemmel  

weitere Getränke:  Kaffee, Tee, Glühwein etc. 3,50 EUR 2 Stück Rosswürste incl. Semmel 
 

Gastrostand in unmittelbarer Nähe am Gästeblock   weitere Speisen können in der Fangaststätte „drittel:pause“     

       gegen Barzahlung erworben werden.                

Anfahrt: 

3.500 kostenlose Parkplätze stehen in unmittelbarer Nähe zum Stadion am Großparkplatz "Am Hagen" zur Verfügung. 
 

Eintrittskarte im ÖPNV gültig:   NEIN 

 

Straubing Tigers  

Spieltag & Stadion 

 

Einlasssituation & Gästeblock: 
 

 

 

Einlass:   90 Minuten vor Spielbeginn 

  Eingang Ost und Nord 
 

 

Fassungsvermögen: 5.825 Zuschauer 
 

davon:    1.543 Sitzplätze 

4.282 Stehplätze 

   400 VIP Plätze 

 

Der Gästeblock befindet im rechten hinteren 

Bereich 
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Materialien Erlaubt 
Nicht 

erlaubt 
Bemerkung 

Schwenkfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge X  
 

Maximal 2 Stück. Anmeldung über Fanbeauftragte 

erforderlich!  Fahnenpass wird erstellt. * 

Stoff-, Plastikfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge X   Max. 1,50m Lang und max 2cm Durchmesser 

Blockfahnen - wenn ja, bis zu welcher Größe 
 

X  
Anmeldung und Absprache mit den 

Fanbeauftragten erforderlich! * 

Gassprühflaschen, ätzende oder färbende Substanzen, 

Druckbehälter mit leicht entzündlichen Gasen 
  X  Ausgenommen handelsübliche Feuerzeuge 

Behältnisse, die aus zerbrechlichem oder 

splitterndem Material hergestellt sind 
  X   

Trommeln, Trommelstöcke – wenn ja, bis zu 

welcher Größe 
X 

 
Keine Größenbeschränkung 

Doppelhalter – wenn ja, bis zu welcher 

Stangenlänge 
X    Max. 1,50m Lang und max 2cm Durchmesser 

Konfetti, Toilettenpapier, Luftballons etc.   X   

Megaphone, mechanische und elektrisch 

betriebene Lärminstrumente, Tröten, Vuvuzelas  
X 

Maximal 1 Megafon.  

Anmeldung über die  Fanbeauftragten  erforderlich! 

Megaphone Pass wird erstellt. * 

Tiere   X 
Ausnahme Blindenhunde.  

Vorherige Absprache erforderlich. 

Klebeband, Aufkleber   X   

Wunderkerzen, Feuerwerkskörper, Raketen, bengalisches Feuer 

oder andere pyrotechnische Gegenstände 
  X   

PET-Flaschen, Trinkpäckchen, Glasflaschen, 

Thermoflaschen, Rucksäcke, Lebensmittel 
  X   

Kinderverpflegung X   Wenn im Stadion nicht erhältlich  

Regenschirme 
 

X    

Spruchbänder - wenn ja, bis zu welcher Länge X   
Im Rahmen des Fanblockes. 

Anmeldung über die Fanbeauftragten erforderlich! 

Laserpointer   X   

Rassistisches, fremdenfeindliches oder in sonstiger 

Weise radikales Propagandamaterial 
  X   

Koffer / Reisegepäck   X   

Waffen oder gefährliche Gegenstände sowie 

Sachen, die beim Wurf zu Verletzungen bei anderen 

Personen führen können. 

  X   

Actionscams / GoPro   X 
Bei Rücksprach und Anmeldung über die 

Fanbeauftragten ausnahmen möglich. 

 

 

 

 

Straubing Tigers 

Im Stadion 
(Was ist wo erlaubt?) 

Weitere Bemerkungen: 
  

� Fahnen, Megaphone, Choreo sowie Spruchbänder müssen mind. 3 Tage vor dem Spiel bei den Fanbeauftragten der 

Straubing Tigers angemeldet bzw. beantragt werden. 

Mail bitte an: fanbeauftragte-sr@straubing-tigers.de 

� Die Pässe für die angemeldeten Fanmaterialien können bei den Fanbeauftragten oder an der Kasse gegen Vorlage des 

Personalausweises abgeholt werden. 
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Barrierefreie Erreichbarkeit im Stadion: 

 

Auf dem Stadiongelände ist die barrierefreie Erreichbarkeit 

gut ausgebaut. Ein Rollstuhlfahrer kann alle Kiosks, die Fan-

Gasstätte und den Fanshop barrierefrei erreichen. 

Barrierefreie sanitäre Anlagen sind selbstverständlich 

ebenfalls erreichbar. 

Behindertenparkplätze: 
 

Behindertenparkplätze stehen in ausreichender Anzahl auf 

dem Großraumparkplatz am Hagen zur Verfügung. 

 

Diese Parkplätze sind kostenlos. 

 

Die Ticket-Abholkasse sowie die ausgewiesenen 

Rollstuhlfahrer Rollstuhlfahrerplätze der Eishalle erreichen 

Sie barrierefrei.  

 

Tickets für Menschen mit Handicap: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

 

Tickets für Rollstuhlfahrer sind in begrenztem Maße vorhanden. Es empfiehlt sich, bei Interesse an Tickets die 

Geschäftsstelle zu kontaktieren. Den entsprechenden Ansprechpartner erreichen Sie Werktags unter 09421 / 755 44-0 oder 

unter office@straubing-tigers.de . 

Ein Rollstuhlfahrerticket kostet 16,00 €. Für die Begleitperson ist bei einem Eintrag des Merkzeichens „B“ im 

Schwerbehindertenausweis der Eintritt kostenlos.  

Der Begleitperson steht ein Stehplatz oder Sitzplatz im nahen Umfeld des Rollstuhlfahrers zur Verfügung. 

 

Personen mit einem Schwerstbehindertenausweis erhalten Stehplatzkarten zum ermäßigten Preis von 16,00 €. Auch in den 

verschiedenen Sitzplatzkategorien sind entsprechende Ermäßigungen vorgesehen.  

f 
Infos für Begleitpersonen: 

 

Begleitpersonen von Rollstuhlfahrer dürfen sich im näheren 

Umfeld des Rollstuhlfahrers aufhalten. Sie erhalten eine 

Freikarte. Diese berechtigt die Person ebenfalls zum Zugang 

aller Bereiche, die jedem Stehplatzzuschauer zur Verfügung 

stehen. Somit hat die Begleitperson die Gelegenheit auch 

den Fanshop und weitere gastronomische Angebote zu 

erreichen. 

 

Einlasskontrolle: 

 

Menschen mit Behinderung müssen sich selbstverständlich 

denselben Einlasskontrollen unterziehen wie andere 

Besucher.  

Bitte halten Sie beim Einlass Ihren entsprechenden 

Ermäßigungsnachweis bereit. 

Menschen mit entsprechenden Nachweisen ist es gestattet 

Medikamente oder andere Mittel die der Gesundheit 

dienen mitzuführen. 

  

Fragen am Spieltag: 

 

Bei Fragen oder Problemen am Spieltag wenden Sie sich 

bitte an unseren Behinderten-Beauftragten  

Stefan Hofbauer.  

E-Mail: behindertenbeauftr-srtigers@online.de 

Mobil: 0170/1 247 828 

Einlass & Sicht im Stadion: 

 

Der Einlass für Rollstuhlfahrer erfolgt über den Eingang Ost 

ins Eisstadion.  Nach der Sicherheitskontrolle ist dieser 

Eingang der direkte Zugang zu den Rollstuhlfahrerplätzen. 

 

Die Plätze ohne Sichtbehinderung befinden sich auf einer 

Rampe direkt am Plexiglas an der Kopfseite der Eisfläche. 

 

Sonstiges: 

           

Sanitäre Anlagen: 

 

Die sanitären Anlagen für Menschen mit körperlicher 

Behinderung befinden sich im Erdgeschoss und im ersten 

Stock in der Fan-Gaststätte. Die Plätze der Rollstuhlfahrer 

befinden sich direkt hinter dem Tor. Die Toilette befindet 

sich auf der linken Seite. Wie üblich ist die Toilette mit dem 

Generalschlüssel zu öffnen. Eine Signalleuchte vor der 

Toilette weist ggf. darauf hin, ob die Toilette besetzt ist.  

 

 

Straubing Tigers 

Menschen mit Handicap 
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Einlasssituation & Gästeblock: 

 

� Einlass 60 min vor Spielbeginn 

� Fassungsvermögen: 4.503 Zuschauer, davon 2700 

Sitzplätze 

� Der Gästeeingang befindet vom Haupteingang 

gesehen auf der rechten Hallenseite. 

� Der Gästeblock befindet sich auf der 

Stehplatzgeraden. 

 

Die Spielstätte: 
 

 

 

 

EisArena Wolfsburg 
Allerpark 5 

38448 Wolfsburg 
 

Tickets im Gästebereich: (Preise ggf. zzgl. Online Gebühren) 

15,00€ Stehplatz Vollzahler  

12,00€ Stehplatz ermäßigt (Studenten, Arbeitslose, Schwerbeschädigte, Rentner, Mitglieder, BuFDi, FSJ, Schüler ab 20) 

6,00€ Stehplatz Jugend  (Jugendliche von 16 bis einschl. 18 Jahren) 

4,00€ Stehplatz Kind  (Kinder bis einschl. 15 Jahren. Kinder unter 6 Jahren haben freien Eintritt) 

Im Sitzplatzbereich wird Gästen der Block 12 

25,00€ Sitzplatz Vollzahler  

20,00€ Sitzplatz ermäßigt (Studenten, Arbeitslose, Schwerbeschädigte, Rentner, Mitglieder, BuFDi, FSJ, Schüler ab 20) 

1300€ Sitzplatz Jugend  (Jugendliche von 16 bis einschl. 18 Jahren) 

10,00€ Sitzplatz Kind  (Kinder bis einschl. 15 Jahren. Kinder unter 6 Jahren haben freien Eintritt) 

 

Tickets Rollstuhlfahrer: 

 

Tickets für Rollstuhlfahrer sind nur in begrenzten Maßen 

vorhanden. Es wird dringend empfohlen vor dem Spiel 

Kontakt mit der Geschäftsstelle aufzunehmen. 

 

Erwerb von Tickets: 

 

Online:    https://www.eventimsports.de 

Telefonisch:  01806 – 99 11 61 

 

Geschäftsstelle:  05361 – 84 84 89 48 

   Ansprechp. Carla Siemund 

    

   tickets@grizzlys.de 

 

Sonstiges: 

 

� Taschen & Rucksäcke bis zu einer maximalen 

Größe von DIN A4 sind gestattet. 

Anfahrt: 

 

Parkplätze stehen zur Verfügung 

� Im Allerpark (kostenlos) 

� EisArena (5,-€) 

 

 

Eintrittskarte im ÖPNV gültig?  - Nein 

Bushaltestelle:   - Badeland 

 

Hotel und Gastronomieempfehlungen: 

 

Hotel Vorsfelder Hof (Achtenbüttelweg 2) 

 

Best Western Hotel Alte Mühle (Wolfsburger Str. 72) 

 

Hotel Conni (Neuhäuser Str. 19) 

Gastronomie: 

 

Barzahlung an allen Verkaufsständen 

Getränke:   Speisen: 

3,50€ Bier 0,40L   3,50€ Pizza 

3,00€ AFG 0,40L   2,50€ Bockwurst 

Zzgl. 1,-€ Becherpfand   

*AFG=Alkoholfreie Getränke 

 

 

Grizzlys Wolfsburg 

Spieltag & Stadion 
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Materialien Erlaubt 
Nicht 

erlaubt 
Bemerkung 

Schwenkfahnen - wenn ja, biszu welcher Länge   X Nur bei vorheriger Anmeldung erlaubt. 

Stoff-, Plastikfahnen - wenn ja, bis zu welcher Länge 
 

 X Nur bei vorheriger Anmeldung erlaubt. 

Blockfahnen - wenn ja, bis zu welcher Größe 
 

X  Nur bei vorheriger Anmeldung erlaubt. 

Gassprühflaschen, ätzende oder färbende Substanzen, 

Druckbehälter mit leicht entzündlichen Gasen 
  X Ausgenommen handelsübliche Feuerzeuge 

Behältnisse, die aus zerbrechlichem oder 

splitterndem Material hergestellt sind 
  X   

Trommeln, Trommelstöcke - wennja, bis zu welcher 

Größe 
X  

 
Max. 30cm (größer nur mit Genehmigung) 

Doppelhalter - wennja, bis zu welcher Stangenlänge X    Nur bei vorheriger Anmeldung erlaubt. 

Konfetti, Toilettenpapier, Luftballons etc.   X   

Megaphone, mechanische und elektisch betriebene 

Lärminstrumente, Tröten, Vuvuzelas 
  X  Ausgenommen 1 Megaphone 

Tiere   X  Ausgenommen Blindenhunde 

Klebeband, Aufkleber   X   

Wunderkerzen, Feuerwerkskörper, Raketen, bengalisches Feuer 

oder andere pyrotechnische Gegenstände 
  X   

PET-Flaschen, Trinkpäckchen, Glasflaschen, 

Thermoflaschen, Rucksäcke, Lebensmittel 
  X   

Kinderverpflegung X     

Regenschirme X     

Spruchbänder - wenn ja, bis zu welcher Länge 
 

X  Nur bei vorheriger Anmeldung erlaubt. 

Laserpointer   X   

Rassistisches, fremdenfeindliches oder in sonstiger 

Weise radikales Propagandamaterial 
  X   

Koffer / Reisegepäck   X 
Taschen & Rucksäcke bis zu einer maximalen Größe 

von DIN A4 sind gestattet. 

Waffen oder gefährliche Gegenstände sowie Sachen, die wenn sie 

geworfen werden, bei Personen zu Verletzungen führen können. 
  X   

 

 

 

 

 

 

 

Grizzlys Wolfsburg 

Im Stadion 
(Was ist wo erlaubt?) 

Weitere Bemerkungen: 

 

�  
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Tickets: 

- Tickets für Rollstuhfahrer sind im Fanshop erhältlich.  

- Reservierungen unter 05361-84848948 (Mi-Fr 10:00 – 13:00 und 14:30 – 17:00) oder unter tickets@grizzlys.de 

- Die Plätze befinden sich in Block 1. Jeder Rollstuhlplatz verfügt über einen zugehörigen Sitzplatz für eine Begleitperson.  

- Weitere Infos auf Seite 44 

-    

Parkplätze: 

 

- Parkplätze stehen in geringer Anzahl hinter der Eis 

Arena zur Verfügung. (Siehe roter Kreis) 

- Zufahrt auf diesen Parkplatz nur mit einem 

gültigen Ausweis.  

- Auffahrt beim blauen Kreis 

 

Fragen am Spieltag: 

 

Bei Fragen oder Problemen am Spieltag könnt ihr euch 

gerne an den Ordnungsdienst oder uns Fanbeauftragte 

wenden. Uns Fanbeauftragte findet ihr vom Eis aus 

gesehen links hinter der Fankurve. Einen speziellen 

Beauftragten für Fans mit Handicap gibt es bei uns in 

Wolfsburg nicht. 

 

 

MUSTERAUSWEIS (FOTO FOLGT) 
 

Sonstiges: 

 

 

Einlasskontrollen und Einlass: 
 

- Einlass für Rollstuhlfahrer ausschließlich über den 

Eingang der Geschäftsstelle. (oranger Kreis) 

- Von dort gelangt man über einen Aufzug in den 

Umlauf der Eis Arena. Im Umlauf angekommen 

muss man zum Einlassbereich (schwarzer Kreis), 

damit das Ticket eingescannt werden kann. Bitte 

haltet beim Einlass euren entsprechenden 

Ermäßigungsnachweis bereit.  

- Menschen mit Handicap müssen sich 

selbstverständlich denselben Einlasskontrollen 

unterziehen wie andere Besucher.  

- Das Mitführen von Medikamenten oder Mitteln, 

die der Gesundheit dienen, ist ausschließlich mit 

entsprechendem Nachweis gestattet.  

 

Grizzlys Wolfsburg 

Menschen mit Handicap 

 

Barrierefreie Erreichbarkeit im Stadion und  

Sanitäre Anlagen: 

 

- Getränke- und Essenstände, der mobile Fanshop 

 und der Raucherbalkon sind barrierefrei zu 

erreichen.   

- Der Fantreff ist nur über den Aufzug zu erreichen 

- Die Gegengerade ist für Rollstuhlfahrer nicht zu 

erreichen.  

- Die sanitären Anlagen befinden sich in 

unmittelbarer Nähe zu den Rollstuhlplätzen, 

zwischen Treppenhaus und Kiosk 1 Vom Eis aus 

gesehen links neben dem Eingangsbereich (siehe 

grüner Kreis) 


